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Representacao Social da Violéncia Financeira, Negligéncia e Sexual na Perspectiva da Pessoa Idosa
Social Representation of Financial, Neglect, and Sexual Violence from the Perspective of the Elderly
Person

RESUMO

Objetivo: compreender a representacdo social das violéncias financeira, negligéncia e sexual na perspectiva da pessoa idosa.
Método: estudo analitico qualitativo, fundamentado na Teoria das Representacdes Sociais, realizado com 14 usuarios de uma
Unidade Basica de Saude em Campina Grande, Paraiba, em abril de 2022, mediante questionario sociodemografico e entrevista
semiestruturada. Os dados foram gravados, transcritos e analisados pelo software IRAMUTEQ. Resultados: emergiram seis classes,
organizadas em quatro categorias tematicas: “A violéncia representada através do sofrimento, tristeza e medo”; “Negligenciar é
nao ter zelo”; "0 preco da velhice: as faces da violéncia financeira”; e “Sexo: Foi forcado é violéncia”. Conclusao: compreender
as representacdes sociais da violéncia na perspectiva das pessoas idosas possibilita direcionar acdes de educacao, prevencao e
assisténcia em saude, contribuindo para uma atuacdo de enfermagem mais resolutiva na identificacdo e enfrentamento das
diferentes formas de violéncia.

DESCRITORES: |doso; Abuso de idoso; Representacdo social.

ABSTRACT

Objective: To understand the social representation of financial, neglect, and sexual violence from the perspective of older adults.
Method: A qualitative analytical study, grounded in Social Representation Theory, was conducted with 14 patients at a Basic
Health Unit in Campina Grande, Paraiba, in April 2022, using a sociodemographic questionnaire and semi-structured interviews.
The data were recorded, transcribed, and analyzed using IRAMUTEQ software. Results: Six classes emerged, organized into four
thematic categories: “Violence represented through suffering, sadness, and fear”; “Neglect is a lack of care”; “The price of old
age: the faces of financial violence”; and “Sex: If it was forced, it is violence.” Conclusion: Understanding social representations
of violence from the perspective of older adults makes it possible to direct education, prevention, and health care initiatives,
contributing to more effective nursing practice in identifying and addressing different forms of violence.

DESCRIPTORS: Older adults; Elder abuse; Social representation.

RESUMEN

Objetivo: comprender la representacion social de la violencia financiera, la negligencia y la violencia sexual desde la perspectiva
de las personas mayores. Método: estudio analitico cualitativo, basado en la Teoria de las Representaciones Sociales, realizado
con 14 usuarios de un centro de atenciéon primaria de salud en Campina Grande, Paraiba, en abril de 2022, mediante un
cuestionario sociodemografico y una entrevista semiestructurada. Los datos se grabaron, transcribieron y analizaron mediante el
software IRAMUTEQ. Resultados: surgieron seis clases, organizadas en cuatro categorias tematicas: «La violencia representada
a través del sufrimiento, la tristeza y el miedo»; «La negligencia es la falta de esmero»; «El precio de la vejez: las caras de la
violencia financiera»; y «Sexo: si fue forzado, es violencia». Conclusion: comprender las representaciones sociales de la violencia
desde la perspectiva de las personas mayores permite orientar las acciones de educacién, prevencion y asistencia sanitaria, lo que
contribuye a una actuacion de enfermeria méas eficaz a la hora de identificar y hacer frente a las diferentes formas de violencia.
DESCRIPTORES: Personas mayores; Maltrato a las personas mayores; Representaciéon social.

| Maria Eduarda Soares Marinho | | Idaiana Calixto da Silva | Kalyne Aratjo de Sousa

Graduada en Enfermeria por el Centro Univer-  Estudiante de grado en Enfermeria de la Uni-  §5cioranda del Programa de Posgrado en
sitario - UNIFACISA versidad Estatal de Paraiba (UEPB) Enfermeria de la Universidad Federal de Rio
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-3695-8507 ORCID: https://orcid.org/0009-0003-8937-3603 Grande del Norte (UFRN)

Ana Luiza Cabral da Cunha de Almeida |Anderson Luan Silva de Lima | ORCID: https:/forcid.org/0000-0001-8108-9980
Chagas Estudiante de Enfermeria en la Universidad Es- | Larissa Laise Marinho Carvalho
Estudiante de master en el Programa de Pos-  tatal de Paraiba (UEPB) Estudiante de master en el Programa de Pos-
grado en Enfermeria de la Universidad Federal ~ ORCID: https://orcid.org/0009-0009-1745-6913 grado en Salud Pablica de la Universidad Esta-
de Paraiba (UFPB) tal de Paraiba (UEPB)

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-6805-1515 ORCID: https://orcid.org/0000-0003-0451-8475

22294 Revista Nursing, ©


https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt
https://doi.org/10.36489/nursing.2026v32i341p22278-22301

Marinho MES, Chagas ALCCA, Silva IC, Lima ALS, Sousa KA, Carvalho LLM, Soares MCS, Santos-Rodrigues RC
Representacion Social de la Violencia Financiera, por Negligencia y Sexual Desde la Perspectiva de las Personas Mayores

Maria Cidney da Silva Soares |

Renata Clemente dos Santos-Rodrigues

Doctora por el Programa de Posgrado en En-
fermeria de la Universidad Federal de Paraiba
(UFPB). Profesora del grado de Enfermeria de
la Universidad Estatal de Paraiba (UEPB)
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-8150-108X

INTRODUCCION

e define como violencia contra las per-

sonas mayores (VCPI) cualquier accién

u omisién cometida en un lugar pabli-
co o privado que les cause la muerte, dafios
o sufrimiento fisico o psicoldgico, tipificada
en las siguientes formas: fisica, psicoldgica,
abandono, financiera, sexual, negligencia y
autonegligencia, constituyéndose actualmen-
te como un problema social que repercute en
la salud global .

Como se ha mencionado, la VCPI puede
presentarse en diversas formas; de entre ellas,
la violencia econémica, la negligencia y la
violencia sexual —conceptos que ocupan un
lugar destacado en este estudio— presentan
caracteristicas que las diferencian: la violen-
cia econdmica se caracteriza por cualquier
tipo de explotacion de los bienes econémi-
cos y patrimoniales de la persona mayor, ya
sea ilegal o no; la violencia por negligencia
se refiere a la omision de cuidados esenciales
por parte de familiares o instituciones, y suele
estar relacionadas con otros tipos de violencia
que provocan lesiones y/o traumas; y, por Ulti-
mo, la violencia sexual, que consiste en actos
sexuales hetero u homosexuales en los que se
utiliza a las personas mayores para obtener
excitacion, relaciones sexuales o practicas
eréticas mediante violencia fisica, amenazas
o captacion® .

El Sistema de Informacién sobre Enfer-
medades y Notificaciones (SINAN) regula las
notificaciones de casos sospechosos o confir-
mados de violencia en sus diversos contextos,
incluida también la notificacién obligatoria
de los casos de violencia perpetrada contra
las personas mayores® .

Un estudio ha demostrado que, tras la
adopcion de esta medida, el nimero de no-
tificaciones ha aumentado, siendo la violen-
cia psicolégica la mds frecuente (11,6 %),
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seguida de la violencia econdmica (6,8 %)"
; otro estudio que cuantificé las denuncias de
violencia contra las personas mayores (VCPI)
identificé que la negligencia (13,8 %) es la
més predominante, seguida de la violencia
econdémica (7,5 %) y, por dltimo, la violencia
sexual (6,1 %)* . El género femenino puede
considerarse un factor de riesgo para que se
produzca la violencia por negligencia; este
factor se explica posiblemente porque las
mujeres tienen una esperanza de vida mayor
en comparacién con el género masculino, o
por la falta de equilibrio en las relaciones de
cuidados® .

En ocasiones, la violencia pasa desaper-
cibida o incluso es negada por parte de las
personas mayores debido a la dependencia
generada por la pérdida de autonomia o al
vinculo sanguineo o sentimental existente
con el agresor®, ya que casi siempre se trata
de familiares y/o personas cercanas; teniendo
en cuenta que, en la mayoria de los casos, los
cuidadores son parientes, la persona mayor
acaba recurriendo a justificaciones como las
malas influencias, el consumo de alcohol y/o
drogas o incluso las enfermedades mentales®
, lo que dificulta la realizacién de las denun-
cias y, en consecuencia, las intervenciones
necesarias® .

Por ello, dado que resulta necesario com-
prender como la persona mayor asimila y jus-
tifica los fenémenos que la rodean y cémo se
produce la representacién de la violencia en
el proceso de envejecimiento, la Teorfa de las
Representaciones Sociales (TRS) se presenta
como marco tedrico de este estudio, al resul-
tar adecuada para el proceso de comprension
a través de las experiencias y vivencias del
individuo ante un acontecimiento determina-
do” .

Teniendo en cuenta lo expuesto, el pre-
sente estudio tiene como objetivo compren-
der la representacién social de la violencia
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econdmica, la negligencia y la violencia
sexual desde la perspectiva de las personas
mayores.

METODO

Se trata de una investigacién analitica,
con un enfoque cualitativo basado en la Teo-
ria de las Representaciones Sociales (TRS).
Este enfoque permite comprender la diversi-
dad de significados y sentidos que el sujeto
atribuye a sus relaciones sociales, lo que per-
mite visualizar los resultados a través de me-
dios distintos a la cuantificacion® . La TRS, de
Serge Moscovici (1961), sugiere que las expe-
riencias y creencias del individuo a lo largo de
su vida cotidiana dan lugar a un pensamiento
social. Se entiende, de forma dindmica, que
existen diferentes formas de conocer y comu-
nicarse; en la sociedad hay una subdivision
que comprende: la consensual, que se refiere
a la vida cotidiana, y la cientifica, que es el
lenguaje diferenciado y la jerarquia. A pesar
de sus diferentes propésitos, ambas son de
gran valor para la vida humana; el uso de esta
teorfa permite percibir cémo los intercambios
sociales promueven los valores humanos que
fundamentan la vida en sociedad® .

La representacion social utiliza dos instru-
mentos para la formacion de los significados
de los elementos cotidianos: el primero, de-
nominado «anclaje», comprende la transfor-
macién de un nuevo conocimiento tomando
como base conocimientos preexistentes o, de
forma mas sencilla, la capacidad de nombrar
algo y convertirlo en un objeto del universo
real; y la «objetivacién», que consistiria en
transformar el concepto abstracto en algo con-
creto, es decir, crear una imagen, un ejemplo
0 una representacion del fenémeno® .

La investigacion se llevé a cabo en una
Estrategia de Salud Familiar (ESF) del Distri-
to Sanitario V, en el municipio de Campina
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Grande (PB). Por conveniencia de los inves-
tigadores, el muestreo se realiz6 mediante
saturacion tedrica, es decir, cuando los datos
obtenidos comienzan a presentar, a juicio
del investigador, cierta redundancia o repe-
ticién, por lo que no se considera relevante
continuar con la recopilacién de datos". La
adopcion de la saturacién tedrica evitd tener
que calcular el niimero de participantes que
debfan reclutarse.

Se incluyeron en la investigacién perso-
nas de 60 afos o mas, de origen brasilefo, de
ambos sexos. Se excluyé a aquellas personas
que carecian de la capacidad cognitiva para
responder al cuestionario y que no tenian la
capacidad de desplazarse hasta el centro de
salud basico (UBS).

El investigador acudi6 al centro en dias
habituales de atencién al pblico selecciona-
do, invitando a las personas mayores a parti-
cipar en el estudio de forma voluntaria y sin
remuneracion, explicandoles el objetivo de la
investigacién y aclarandoles la confidenciali-
dad de la informacion facilitada, asi como su
derecho al anonimato.

La recopilacién de datos tuvo lugar en
abril de 2022, en una sala reservada y sin
interferencias de terceros, mediante un cues-
tionario sociodemografico para caracterizar
la muestra teniendo en cuenta las siguientes
variables: sexo, edad, estado civil y estructura
familiar; a continuacion, se utilizaron como
estimulo para iniciar el debate tres imagenes
de dominio publico disponibles en Google
Imagenes, las fotos se seleccionaron de mane-
ra que representaran situaciones de violencia
econdémica, negligencia y violencia sexual, y
se presentaron en formato impreso; este tipo
de recopilacion de material para el andlisis se
utiliza en la investigacién social cualitativa,
donde la imagen se emplea como estimulo
capaz de extraer del participante datos rele-
vantes para el estudio™ .

Por tltimo, se llevé a cabo una entrevista
semiestructurada, guiada por el investigador,
que contenfa preguntas establecidas previa-
mente y relacionadas con los tipos de violen-
cia investigados en este estudio. Se pidié a las
personas mayores que respondieran verbal-
mente a las siguientes preguntas: «;Qué en-
tiende usted por negligencia?», «;Qué entien-
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de usted por violencia econémica?» y «;Qué
entiende usted por violencia sexual?».

Para garantizar la integridad de la inves-
tigacion y evitar sesgos, toda la recopilacién
se grabd con ayuda de un reproductor MP3
para su posterior transcripcién y codificacién.
Las declaraciones obtenidas se organizaron y
numeraron del 1 al 14, y se codificaron con la
palabra «PERSONA MAYOR>».

Los datos se transcribieron integramen-
te, se convirtieron en un corpus textual y se
procesaron mediante el software IRAMUTEQ
(Interface de R pour les Analyses Multidi-
mensionnelles de Textes et de Questionnai-
res), versién 0.7 alpha 2, que funciona en el
lenguaje Python, donde es posible procesar
datos cualitativos mediante diversos tipos de
analisis, como las estadisticas de textos, obte-
nidas a partir de entrevistas o documentos"? .

Se utiliz6 el andlisis de Clasificacion Jerar-
quica Descendente (CHD), que genera clases
de palabras a partir del corpus textual, lo que
permite subdividir dichas clases en categorfas
formadas a partir de segmentos de texto (ST)
segln el vocabulario, presentando ademas la
matriz cruzada (x?) y las frecuencias (f) respec-
tivas de cada término"?. Las clases derivadas
de la CHD permitieron el andlisis del conteni-
do mediante la formacién de categorfas segtin
la propuesta de Bardin, y se analizaron a la
luz de laTRS.

Esta investigacién se ajusta a la Resolu-
cién n.° 466/2012 del Consejo Nacional de
Salud del Ministerio de Sanidad, que estable-
ce las directrices que

regulan la investigacion con seres huma-
nos y se present6 ante el Comité de Ftica en
Investigacién (CEP) del Centro Universitario
UNIFACISA, habiéndose iniciado tras el dic-
tamen favorable n.° 5.250.638. Se instruy6 a
todos los participantes sobre la lectura y la fir-
ma del Formulario de Consentimiento Libre e
Informado (TCLE).

RESULTADOS

La muestra estuvo compuesta por 14 per-
sonas mayores, de las cuales 12 eran mujeres
(85,7 %), con un rango de edad predomi-
nante de 60 a 69 afios (58,3 %), seguido de
personas mayores de 70 a 79 anos (25 %) y
de 80 anos o mas (16,7 %); en cuanto al es-
tado civil, predominaban las viudas (33,3 %)
y las divorciadas (33,3 %); y en relacién con
la situacién de vivienda, el 65,4 % vivia con
hijos y/o nietos.

A partir de la recopilacién del material
empirico y utilizando el TRS, se buscé, en el
contexto de los testimonios, identificar aspec-
tos significativos de la tematica y definir las
dimensiones que permitieran comprender las
representaciones del conjunto de encuesta-
dos del estudio.

El corpus textual procedente del material
empirico present 41 textos, organizados en
97 segmentos de texto (ST), con una retencién
del 76,29 %, 3 178 ocurrencias y 509 formas
activas. El contenido lexicografico se organizd
en seis clases mediante el dendrograma que
se observa en la figura 1 a continuacién:

Figura 1 — Dendrograma de la clasificacion jerarquica descendente relativo a la

representacion social de la violencia hacia las personas mayores. Campina Grande, PB, 2022.
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A partir del dendograma se puede
observar la formacion de las clases tema-
ticas del estudio, en el que surgieron cua-
tro categorias principales: la Categorfa |,
relativa a las ramificaciones del VCPI des-
de el punto de vista de la persona mayor,
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denominada «La violencia representada a
través del sufrimiento, la tristeza y el mie-
do», compuesta por la clase 5 (16,9 %);
la Categoria Il, «La negligencia es falta de
esmero», compuesta por la clase 6 (23,0
%); la Categoria lI, «El precio de la vejez:

las caras de la violencia financiera», re-
sultado de las clases 3 (16,2 %) y 1 (13,5
%); y, por dltimo, la clase IV, denominada
«Sexo: si fue forzado, es violencia», com-
puesta por la clase 4 (13,5 %) y la clase
2 (14,9 %).

Cuadro 1: Categorias tematicas y sus respectivos resultados a la luz de la Teoria de las representaciones sociales, Campina Grande, 2026.

Categoria

Anclaje

Objetivacion

La violencia representada a través del sufri-
miento, la tristeza y el miedo

La vulnerabilidad de la vejez, el miedo a la dependencia y la

valoracién de la dignidad.

La violencia se materializa en forma de sufrimiento,
tristeza, miedo y pérdida de autonomia.

Descuidar es no tener esmero

Valores de cuidado, proteccion familiar y responsabilidad

hacia la persona mayor.

La violencia representada por el abandono, la falta de

cuidados y el desprecio.

El precio de la vejez: las caras de la violencia
financiera

Derecho a la autonomia financiera, preservacion del patri-

monio y conflictos familiares.

Apropiacion de la pension, control del dinero y explo-

tacién financiera.

Fuente: El autor, 2026.

Categoria I: la violencia representada a tra-
vés del sufrimiento, la tristeza y el miedo
La categoria |, compuesta por la clase 5,
recoge aspectos generales de la perspectiva
de las personas mayores sobre la violencia;
las opiniones de los participantes surgieron
cuando se les mostraron imdgenes repre-
sentativas de la violencia y se les pregunté
qué les evocaban. Las palabras destacadas
«miedo», «triste» y «sufrir» permiten perci-
bir que, desde la perspectiva de las personas
mayores, la representacién social de la vio-
lencia se centra en el sufrimiento, la tristeza,
el miedo y la pérdida de autonomia, y que
esta percepcion se sustenta en la vulnerabi-
lidad de la vejez, el miedo a la dependencia
y la valoracién de la dignidad, tal y como se
percibe en los siguientes comentarios:
Ay, Dios mio, no sé, es tan triste...
Esta sufriendo mucho, el pobreci-
to da pena, es una gran tristeza...
Creo que estd sufriendo, es una
persona que ha sufrido mucho; si
veo a alguien asi, me voy llorando.
(ANCIANO 05)
Miedo, mucho miedo a no sé
quién, pero mucho miedo a eso.
(ANCIANO 14)
Solo te diré una cosa: solo tengo
miedo del dia en que no pueda
controlar mis pasos [...]. (ANCIA-
NO 03)

@ ® DOI: https:/doi.org/10.36489/nursing.2026v32i341p22278-22301
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Categoria II: La negligencia es la falta de
diligencia
El contenido de las palabras y los frag-
mentos de texto procedentes de la clase 6
(23,0 %) estuvo compuesto principalmente
por un conjunto de contenidos relacionados
con la negligencia. Desde el punto de vista
de la persona mayor, la negligencia puede
entenderse como una forma de abandono,
falta de cuidados y desprecio, tal y como
evidencian las palabras «cuidado», «sucio»,
«entorno», «abandono» y «despreciar» ge-
neradas en el dendrograma y observadas en
los discursos que siguen, los cuales reflejan
esta premisa:
No se pasa ni un mes, ni dos, y solo
llama si hay algo que le molesta,
y la mayor negligencia es esa, es
esa persona que no cuida del otro.
(ANCIANO 01)
La negligencia es descuidar... seria
una especie de abandono |[...] es
vivir en un entorno sucio y aban-
donado, sin ninguna esperanza de
una vida mejor; ya te has rendido,
ya no tienes nada que esperar de
la vida, ya te has entregado solo a
Dios. (ANCIANO 05)
Abandonado, maltratado... Creo
que es cuando la familia te aban-
dona, te desprecia, no te cuida; a
veces incluso tienes familia, pero
no te cuida, no le importa. (ANCIA-
NO 10)

Revista Nursing,

La negligencia también es el aban-
dono; no es que la persona deje
de preocuparse, de cuidar de la
limpieza, en primer lugar [...] (AN-
CIANO 12)

En esta categoria, los valores del cuida-
do, la proteccién familiar y las responsabili-
dades sustentan, para las personas mayores,
la representacién que tienen de la negligen-
cia, la cual se objectivea a partir de situacio-
nes que tipifican el desprecio, el abandono
y la falta de cuidados.

Categoria lI: El precio de la vejez: facetas
de la violencia financiera
La representacién social de la violencia
financiera desde la perspectiva de las perso-
nas mayores conforma la presente catego-
ria, que, a su vez, se ha formado a partir de
las clases 1 (13,5 %) y 3 (16,2 %). La clase
1 presenta como términos destacados «to-
mar», «dinero» y «quitar», mientras que la
clase 3 pone de relieve los términos «co-
ger», «jubilacién», «dinero» y «quedarse»;
estas palabras caracterizan cémo las per-
sonas mayores perciben este fenémeno, ya
que lo relacionan con el derecho a la auto-
nomia financiera, la existencia de conflictos
familiares y la preservacién de su patrimo-
nio. Las siguientes declaraciones refuerzan
los términos destacados:
Los familiares quitan y dejan a las
personas mayores sin ingresos algu-
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no; las personas se quedan sin co-
brar la pension ni controlar el dine-
ro de la persona y no se lo entrega,
se lo queda para su propio uso, y la
persona pasa necesidades, a menu-
do incluso en lo que respecta a la
alimentacion. (ANCIANO 06)

Se trata de sacarle el dinero, y en
lugar de darle la asistencia que
necesita, se quedan con el dinero;
hay familias que se pelean por cui-
dar de él, pero no es para cuidar al
anciano, sino solo porque quieren
su dinero, y esto ocurre en todas las
clases sociales, ssabes? No es solo
con los pobres. (ANCANO 11)

La familia quiere controlarle eco-
némicamente, controlar su dinero,
gastdrselo como les plazca y dejar-
lo desatendido; incluso contraen
deudas a nombre de los mayores.
(MAYOR 14)

También es importante destacar dos de-
claraciones concretas que ponen de relieve
experiencias relacionadas con la violencia
financiera: la del anciano 13, por la apro-
piacién por parte de la familia de su pen-
sion, y la del anciano 14, en el caso de un
préstamo a su nombre sin su autorizacion,
situaciones que tipifican la objetivacién del
fenémeno, tal y como se observa en los si-
guientes fragmentos:

Soy jubilada, mi hijo no trabaja, mi
nieto tampoco, y entonces quieren
que les dé toda mi pensién para
que vivan a lo grande; algo que,
ademds, ocurre muy a menudo:
cojo mi pension, voy al supermer-
cado, lleno la casa de comida y me
quedo sin nada. (ANCIANO 13)
[...] contraen deudas a nombre de
las personas mayores; yo ya he pa-
sado por eso: descubri una deuda
de la que no sé quién es el respon-
sable, pero esta ahi, en mi présta-
mo a cuenta de némina, y acabo
de descubrir que ahora me la estan
descontando de mi dinero. (PER-
SONA MAYOR 14)

22298 Revista Nursing,

Marinho MES, Chagas ALCCA, Silva IC, Lima ALS, Sousa KA, Carvalho LLM, Soares MCS, Santos-Rodrigues RC
Representacion Social de la Violencia Financiera, por Negligencia y Sexual Desde la Perspectiva de las Personas Mayores

Categoria IV — Sexo: fue forzado, es violen-
cia
La extraccion de la representacion so-
cial de la violencia sexual hacia las per-
sonas mayores fue la mds difusa entre los
participantes; la categoria se compuso de
las clases 4 y 2, con un bajo porcentaje de
fragmentos de texto, un 13,5 % y un 14,9
%, respectivamente. Sin embargo, aun asf,
se puede percibir en las declaraciones que
siguen que la violencia sexual estd arrai-
gada en las experiencias de violencia de
género, en el respeto a la autonomia del
cuerpo y a los derechos garantizados a las
personas mayores. Los términos destacados
«golpear», «buscar», «violencia» y «perso-
na mayor», que aparecen en los fragmentos
siguientes, confirman esta realidad:
Hay otra cosa con la que tampoco
estoy de acuerdo, porque cuando
la persona no quiere, no sirve de
nada ir a por ella; si la mujer no
quiere, spara qué recurrir a la vio-
lencia? (ANCIANO 01)
[..] si te obligan a hacer algo que
no quieres hacer, eso es violencia.
(ANCIANO 04)
Acosar a una persona mayor, a una
persona indefensa a la que se ha
obligado a algo, es violencia. (AN-
CIANO 11)

Desde esta misma perspectiva, la vio-
lencia sexual se dirige hacia las personas
mayores a través del acoso, la coaccién y
la ausencia de consentimiento, y se expresa
en el contexto de la violencia contra las mu-
jeres y la violencia de género. A lo largo de
la entrevista, dos mujeres mayores relataron
experiencias vividas en este contexto, tal y
como se observa en las siguientes declara-
ciones:

Creo que ya lo he pasado, no tanto
por eso, pero si te obligan a hacer
algo que no quieres hacer, eso es
violencia, ;no? Asi que, en el pasa-
do, yo ya pasé por eso con mi pro-
pio marido. (ANCIANO 04)

Es triste, sufri mucha violencia
cuando estaba casada; mi marido
era muy violento y eso causé un

trauma a mis hijos, que perdura
hasta hoy, pero, gracias a Dios, Je-
sus siempre ha caminado a mi lado,
[...] Me hizo todo tipo de violencia
a mi'y a mis hijos; les pegaba a los
ninos hasta que se les hinchaba la
palma de la mano. Me llevé a mis
hijos de Maranhao y los traje aqui,
a casa de mis padres, diciendo que
ibamos a pasar las vacaciones y ya
no los volvi a llevar. Cuando llegé
el dia en que tenian que volver, me
pegé muchisimo, muchisimo...
Otro dia era domingo y tenia que
ir a misa por la mafnana, fui asi de
todos modos; ese dia fui el centro
de todas las miradas en la iglesia,
todo el mundo comentaba el asun-
to; paso otra semana y Jests me
ayudo hasta que consegui escapar
también. (ANCIANO 13)

DISCUSION

A la luz de la TRS, es posible analizar
cémo las interacciones sociales del indivi-
duo influyen en las interpretaciones y los
significados que este atribuye a un fenéme-
no determinado, comprendiendo asi la re-
presentacion social de ese acontecimiento
para el sujeto o para el grupo concreto al
que pertenece. Sin embargo, aunque la re-
presentacion se componga de ideas, creen-
cias o experiencias, estas pueden verse afec-
tadas por prejuicios o ideologias"" .

Asi, este estudio logra captar cémo las
experiencias de las personas mayores deter-
minan los conceptos y las distinciones que
atribuyen a los diferentes tipos de violencia,
lo que permite percibir que, en algunos
casos, la problematica se ve atenuada por
cuestiones relacionadas con los vinculos
familiares, la dependencia emocional o
econdmica, o los sentimientos de culpa y
abandono.

La caracterizacion de la muestra del
presente estudio concuerda con otra inves-
tigacién relacionada con la tematica, que
presenta similitudes en cuanto a la pobla-
ci6n femenina y el grupo de edad"? . Este
perfil mayoritariamente femenino puede
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estar relacionado con la incidencia de la
violencia contra la mujer ya en la juventud,
lo que conlleva un mayor riesgo de que esta
dindmica se mantenga a lo largo del enve-
jecimiento; la edad comprendida entre los
60 y 69 afos también se presenta de forma
predominante en los estudios encontrados,
lo que demuestra que, cuanto mayor es la
edad, mayores son las probabilidades de
que se produzca la violencia™ .

Los términos destacados: «cuidado»,
«abandono» y «desprecio» de la categoria
Il del dendograma se refieren a formas de
negligencia hacia las personas mayores,
que se caracterizan principalmente por si-
tuaciones de abandono; el proceso de ais-
lamiento, por su parte, abarca la falta de
compania y atencién que puede observar-
se en los discursos de los participantes de
este estudio. La negligencia causa dafos a
la salud mental de las personas mayores al
provocar sentimientos de no pertenencia o
de incomodidad hacia los familiares; estos
hallazgos concuerdan con un estudio pre-
vio''?, que destaca que, aunque residan con
otros miembros de la familia, las personas
mayores se sienten solas, sin compafifa, in-
cémodas y recelosas de las personas de su
entorno familiar, ademads de sentirse atrapa-
das en su propio hogar.

Ademds de los factores mencionados, la
falta de apoyo familiar y social, el acceso a
los servicios sanitarios y el grado de depen-
dencia funcional de las personas mayores
también constituyen riesgos significativos
para que se produzca la negligencia” .

El andlisis del dendograma destaca
ademas las palabras «tomar», «dinero» y
«quitar» como los términos mds recurrentes
en el debate sobre la violencia financiera
presentado por los participantes, ya que re-
fleja como las experiencias de las personas
mayores sobre un fenémeno determinado
dan lugar a su proceso de objetivacion o
concretizacion del concepto. La violencia
financiera perpetrada contra las personas
mayores es una de las mds frecuentes en
lo que respecta a las denuncias, tal y como
se pone de manifiesto en un estudio epide-
miolégico de base poblacional realizado en
seis zonas urbanas de la ciudad de Manaos
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(AM), donde el 98,4 % de los casos regis-
trados entre noviembre de 2019 y abril de
2021 corresponden a esta tipologia? .

Se entiende que las vulnerabilidades
asociadas al envejecimiento favorecen las
situaciones de violencia; los relatos de ex-
periencias de violencia financiera se dan
principalmente en el contexto familiar, lo
cual puede observarse a partir del discurso
de algunos participantes, en el que el ori-
gen de esta violencia esta relacionado, para
las personas mayores, con el derecho a la
autonomia financiera, la preservacién de
su patrimonio o bienes y los desacuerdos
familiares, mientras que la objetivacién se
relaciona con las experiencias negativas en
cuanto a la posesion de sus ingresos o bie-
nes por parte de terceros. Sin embargo, la
literatura pone de manifiesto que, en la ma-
yorfa de los casos, aunque reconocen que
sufren este tipo de actos de violencia, optan
por justificarlos o por no denunciarlos por
miedo a la incomprensidn, a las represalias
o al abandono™® .

La clase | destaca los términos «mie-
do», «tristeza» y «sufrimiento» en relacién
con los conceptos atribuidos a la violencia,
lo que pone de manifiesto cémo los senti-
mientos y emociones experimentados por
las personas mayores en contextos violentos
marcan la construccién de un significado.

En un estudio realizado en el interior de
S30 Paulo, los autores analizaron las relacio-
nes sociales, las vivencias y las experiencias
de un equipo multidisciplinar en la atencién
a personas mayores victimas de violencia,
con el objetivo de buscar practicas de inter-
vencién con las familias de los pacientes;
los resultados indican que se observé que
la incidencia de trastornos puede aumentar
en la vejez, debido al elevado nivel de exi-
gencia, a la irritacion y al posible proceso
de demencia o enfermedad mental que los
familiares no comprenden” .

En cuanto a la violencia sexual, es un
tema del que se habla poco cuando se trata
de las personas mayores, ya que es un tabu
en la tercera edad, ademas de por la falta
de conocimiento sobre qué es la violencia
sexual. Desde esta perspectiva, se aprecia a
través de los discursos de los participantes
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que la violencia sexual no se limita tnica-
mente al acto sexual, sino que abarca el
acoso sexual sin contacto fisico, el abuso
sexual con contacto fisico sin penetracién,
la tentativa de violacién y la violacién®” .

A este contexto se suman aspectos rela-
cionados con la cultura patriarcal y la vio-
lencia de género, que refuerzan la idea de
la sumisién femenina frente a la pareja, lo
que lleva a muchas muijeres a satisfacer sus
deseos en detrimento de los suyos propios
y de sus necesidades. Esta dindmica, a me-
nudo sustentada por el intento de preservar
el matrimonio y la apariencia de una unién
familiar estable, perpetda relaciones marca-
das por el control, la coaccién y diferentes
formas de violencia®” . Asimismo, tenien-
do en cuenta las barreras que surgen a lo
largo del envejecimiento, la sexualidad es
un tema descuidado, lo que constituye una
laguna derivada de las proyecciones socia-
les que tachan este enfoque de inadecuado
en este grupo de edad, partiendo de la falsa
idea de que la vida sexual esta relacionada
Gnicamente con la juventud y de que el en-
vejecimiento del cuerpo anula la necesidad
del deseo. Sin embargo, si se entiende la se-
xualidad como parte fundamental del desa-
rrollo y el mantenimiento de las relaciones
del individuo, lo que la caracteriza como
una necesidad humana

basica que debe mantenerse hasta el
momento en que la persona lo considere
oportuno®? .

Por ello, las orientaciones relacionadas
con los métodos preventivos, las relaciones
de pareja y la violencia sexual deben formar
parte de la rutina y de las intervenciones de
enfermerfa, ya que mantener el silencio so-
bre esta tematica ante el piblico en cuestion
genera vulnerabilidades que repercuten en
la calidad del envejecimiento® .

En lo que respecta a la asistencia pres-
tada a la poblacién de edad avanzada, la
Atencién Primaria (AP) asume un papel
importante como primer punto de contacto
de la poblacién con los servicios sanitarios,
haciendo hincapié en las acciones preven-
tivas y en la continuidad de la atencién, ya
que desarrolla sus actividades en el territo-
rio asignado. Cabe destacar que las inter-
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I Articulo Original

venciones de enfermeria se centran en la
difusién de informacién y el debate sobre
esta problematica, prestando atencién a los
comportamientos que permitan la identifi-
cacion precoz de casos de violencia"® .

Se observa que el proceso de formacién
y la trayectoria vital de la persona mayor se
reflejan directamente en su comprension
de la violencia y en su forma de abordarla
en la sociedad actual, lo que en ocasiones
lleva a normalizar comportamientos vio-
lentos 0 a no reconocer su existencia. Por
dltimo, comprender el pensamiento social
de las personas mayores, basado en sus ex-
periencias y en las posibles vulnerabilidades
a las que estdn expuestas, permite orientar
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de manera eficaz las mejoras en la forma-
cién de los profesionales y en las medidas
preventivas.

Las limitaciones de este estudio estan
relacionadas con el ndmero de personas
mayores entrevistadas y con el ndmero re-
ducido de centros seleccionados para la
recopilacion de datos; sin embargo, las per-
cepciones presentadas se relacionan con
cuestiones que merecen ser exploradas mas
a fondo, ya que ofrecen, de forma humani-
zada, a otras personas mayores victimas de
violencia la oportunidad de vivir en una so-
ciedad que acoge y escucha a sus mayores,
ademds de evitar que se produzcan nuevos
casos de violencia.

CONCLUSION

Comprender las experiencias y los sig-
nificados que las personas mayores atribu-
yen a los acontecimientos que les rodean
nos permite identificar algunos puntos im-
portantes para su salud desde la perspectiva
de la enfermeria, tales como la necesidad de
llevar a cabo actividades multiprofesionales
que aborden la salud mental de las perso-
nas mayores, el refuerzo de sus derechos en
materia de autonomia y cuestiones econd-
micas, y la realizacién de actividades que
lleven a las personas mayores a romper con
los tabues relacionados con la sexualidad
en el proceso de envejecimiento.
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