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Percepcao da Pessoa Idosa Acerca
da latrogenia: Uma Abordagem
Fenomenoldégica Socioldgica

Older Adults’ Perception of latrogenesis: A Sociological Phenomenological Approach
Percepcién de las Personas Mayores Sobre la latrogeniia: Un Enfoque Fenomenolégico Socioldgico

RESUMO

Obijetivo: Esse trabalho visa compreender a percepcdo da pessoa idosa sobre os efeitos adversos dos medicamentos e outros eventos
iatrogénicos decorrentes do uso de polifarmacia. Método: Estudo qualitativo com abordagem fenomenoldgica, realizado com pessoas
idosas cadastradas em trés equipes de satde da familia no norte do Espirito Santo. Os dados foram coletados com visitas domiciliares
onde os participantes responderam a um questionario semiestruturado. Resultados: Participaram 16 idosos, sendo 75% mulheres,
76% se identificaram como pardos ou negros, 43,75% eram casados e 62,5% residiam com seus companheiros ou outros familiares.
Emergiram quatro categorias: conhecimento sobre a iatrogenia; percepcdo em relacdo ao uso de multiplos medicamentos; impacto
da iatrogenia; acompanhamento pela aten¢do primdria. Conclusdo: A falta de conhecimento da pessoa idosa a respeito dos eventos
iatrogénicos favorece a ocorréncia de agravos, sendo necessarios esclarecimentos e orientacées adequadas para essa populacao, para
uma melhor qualidade de vida.

DESCRITORES: Saude da pessoa idosa; Polimedicacao; Reacdes adversas a medicamentos; Atencao primaria a salde; Pesquisa qualitativa.

ABSTRACT

Obijective: This study aimed to understand older adults' perceptions of adverse drug reactions and other iatrogenic events associated
with polypharmacy. Methods: This qualitative study adopted a phenomenological approach and was conducted with older adults
registered with three Family Health Strategy teams in northern Espirito Santo, Brazil. Data were collected through home visits, during
which participants completed a semi-structured questionnaire. Results: Sixteen older adults participated in the study; 75% were women,
76% self-identified as Black or mixed-race, 43.75% were married, and 62.5% lived with their spouses or other family members. Four
categories emerged: knowledge about iatrogenesis; perceptions regarding the use of multiple medications; the impact of iatrogenesis;
and follow-up provided by primary health care. Conclusion: Older adults' lack of knowledge about iatrogenic events contributes to
the occurrence of adverse outcomes, highlighting the need for appropriate education and guidance to promote better quality of life.
DESCRIPTORS: Health of the older adult; Polypharmacy; Adverse drug reactions; Primary health care; Qualitative research.

RESUMEN

Objetivo: Comprender la percepcion de las personas mayores sobre las reacciones adversas a los medicamentos y otros eventos
iatrogénicos asociados con la polifarmacia. Método: Estudio cualitativo con enfoque fenomenolégico realizado con personas mayores
registradas en tres equipos de la Estrategia de Salud de la Familia del norte de Espirito Santo, Brasil. Los datos se obtuvieron mediante
visitas domiciliarias y un cuestionario semiestructurado. Resultados: Participaron 16 personas mayores; el 75% eran mujeres, el 76%
se autoidentific6 como personas negras o pardas, el 43,75% estaba casado y el 62,5% vivia con familiares o su pareja. Surgieron cuatro
categorias: conocimiento sobre la iatrogenia, percepcion del uso de multiples medicamentos, impacto de la iatrogenia y seguimiento en
la atencion primaria de salud. Conclusion: Es necesario fortalecer la educacién sanitaria para prevenir eventos iatrogénicos y mejorar la
calidad de vida de las personas mayores.

DESCRIPTORES: Salud de las personas mayores; Polifarmacia; Reacciones adversas a los medicamentos; Atencion primaria de salud;
Investigacion cualitativa.
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INTRODUCCION

n el proceso de envejecimiento y las

enfermedades crénicas se produce un

aumento de la demanda de uso con-
tinuado de medicamentos, lo que favorece
la polifarmacia y eleva el riesgo de efectos
adversos y otros eventos iatrogénicos. Ac-
tualmente, la poblacién de edad avanzada
representa el grupo de edad con mayor cre-
cimiento en Brasil y destaca como el prin-
cipal consumidor de medicamentos, lo que
se ha convertido en un problema de salud
publica 2

La definicion mas habitual de polifar-
macia es el uso diario de cinco o mds me-
dicamentos. Esto suele deberse a mdiltiples
comorbilidades, consultas con diferentes
especialistas,
todo, al uso de medicamentos mas alla de

automedicacién y, sobre
lo recomendado en la atencién clinica ® .

Se entiende por iatrogenia farmacolégi-
ca cualquier intervencion, ya sea correcta
o errénea, justificada o no, que provoque
algdin dafio a la salud del paciente @ .

Cabe destacar que los medicamentos
desempenan un papel fundamental en el
tratamiento, la recuperacion de la salud y el
control de la mayoria de las enfermedades.
Sin embargo, es fundamental reconocer
que ninguin farmaco esta totalmente exento
de riesgos, ya que todos ellos, en mayor o
menor medida, pueden provocar reaccio-
nes adversas. Su uso varia en funcién de
factores como la edad, el sexo y el estado
de salud, ademas de aspectos sociales, eco-
némicos y demograficos “* .

La iatrogenia es responsable de proble-
mas de salud en las personas mayores, tales
como caidas, déficits cognitivos, depresion,
desnutricién, infecciones resistentes, inmo-
vilidad, déficits auditivos y visuales, mareos
y muerte prematura, entre otros. Afecta di-
rectamente a la calidad de vida de las per-
sonas mayores, mermando su capacidad
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funcional, limitando sus actividades coti-
dianas y provocando aislamiento social® .

Las personas mayores son las principa-
les usuarias de los servicios sanitarios y el
gasto mensual en medicamentos puede ser
desorbitado, lo que pone de manifiesto la
necesidad de una mayor formacién de los
profesionales sanitarios que se ocupan del
cuidado de las personas mayores y de la
formulacién de politicas que promuevan el
acceso y el uso racional de los medicamen-
tos para evitar la iatrogenia” . Ademas, es
fundamental que las personas mayores ten-
gan conocimientos que la interaccién me-
dicamentosa puede provocar efectos que
afecten a su calidad de vida.

Partiendo de estos supuestos, el pre-
sente estudio se justifica por su objetivo
de comprender la percepcién que tienen
las personas mayores sobre la iatrogenia y
el impacto de los eventos iatrogénicos en
sus vidas. A partir de este conocimiento, se
pretende contribuir a la mejora de la aten-
cién prestada a este grupo de personas, pro-
moviendo asi una mejora en su calidad de
vida. Para ello, el objetivo de este estudio
fue comprender la percepcion de las perso-
nas mayores sobre los efectos adversos de
los medicamentos y otros eventos iatrogé-
nicos derivados del uso de la polifarmacia,
ademas de describir el impacto de la iatro-
genia en la vida de estas personas.

METODO

Se trata de un estudio cualitativo con
un enfoque fenomenolégico comprensivo
sociolégico de Alfred Schiitz® , realizado
en una Unidad Basica de Salud (UBS) que
cuenta con tres equipos de la Estrategia de
Salud Familiar (ESF), responsables de la
atencion de aproximadamente 21 000 per-
sonas residentes en el balneario de Guriri
norte y sur, situado al norte de Espirito San-
to. La UBS fue seleccionada por convenien-
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cia y por ser un centro de practicas para las
practicas curriculares y extracurriculares de
la carrera de Enfermerfa de una universidad
publica.

Se cont6 con la colaboracién de los
agentes comunitarios de salud (ACS), quie-
nes seleccionaron a las personas mayores
y programaron las visitas a domicilio para
que los investigadores pudieran presentar el
estudio y llevar a cabo la recopilacién de
datos, en caso de que aceptaran participar.
Las visitas tuvieron lugar en el mes de sep-
tiembre de 2022, en dias, horarios y lugares
previamente reservados, con el fin de ga-
rantizar la privacidad y la confidencialidad
de las personas mayores, teniendo en cuen-
ta los dias de visita de cada agente de salud
adscrito a cualquier ESF y su disposicién a
colaborar.

Los criterios de inclusion fueron: per-
sonas mayores inscritas en los ESF que to-
maban mads de cinco medicamentos desde
hacia mas de cuatro afios y que padecian
enfermedades crénicas. Los criterios de ex-
clusién fueron: personas mayores con algtin
déficit cognitivo comunicado por la familia
y/o con dificultades de comprension, iden-
tificadas por los agentes comunitarios.

Para la recopilacién de datos, se utiliz6
un cuestionario semiestructurado que in-
clufa preguntas para identificar el perfil so-
ciodemogréfico de los entrevistados, como
edad, sexo, estado civil, raza/color, nivel
educativo, ocupacion, ingresos y vivienda,
seguidas de preguntas abiertas de caracter
fenomenolégico.

Para la seleccién de la muestra se de-
finié el criterio de saturacién ©, que se uti-
liza para establecer o fijar el tamafo final
de una muestra cuando los datos obtenidos
comienzan a presentar, a juicio del investi-
gador, cierta redundancia o repeticion.

El andlisis se llevé a cabo mediante la
fenomenologia sociolégica comprensiva de
Alfred Schiitz, dado que el término «feno-
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menologia» significa el estudio de los fené-
menos, de aquello que se presenta a la con-
ciencia. Este andlisis se realiza a partir de la
categorizacion de los datos y de la denomi-
nacion de los motivos «para» y «porque»® .

Los que se relacionan con el alcan-
ce de los objetivos, las expectativas y los
proyectos se denominan «motivos para», y
aquellos que se fundamentan como antece-
dentes en el acervo de conocimientos de la
experiencia vivida en el dmbito biopsicoso-
cial de la persona se denominan «motivos
porque» @10,

Para comprender la percepcién de las
personas mayores sobre la iatrogenia, don-
de los «motivos para y porque» indican que
la accién interpretada por el sujeto a partir
de sus motivos existenciales, derivados de
las experiencias inscritas en la subjetividad,
constituyen los hilos conductores de la ac-
cién en el mundo social.

Por lo tanto, a partir del fenémeno que
constituye la percepcion de las personas
mayores sobre la iatrogenia, es decir, la
accion social de las personas mayores en
una relacién cara a cara con el investigador
les da voz, ya que estas personas mayores
aportan en sus discursos el bagaje de co-
nocimientos, vivencias y experiencias de
sus subjetividades. Dicho didlogo va gene-
rando intersubjetividades entre las personas
del grupo, lo cual se expresa en sus inter-
venciones a través de los «motivos para» y
los «motivos por los que».

Al tratarse de una investigacién con
seres humanos, se tuvieron en cuenta las
siguientes resoluciones: la Resolucién CNS/
MS n.° 466/2012 vy, al haberse llevado a
cabo en el ambito de la Unidad Basica
de Salud del SUS, la Resolucién CNS/MS
n.° 580/18. La investigacién fue aprobada
por el Comité de Etica en Investigacion del
Centro Universitario Norte de Espirito Santo
(Ceunes), de la Universidad Federal de Es-
pirito Santo, de conformidad con el dicta-
men del Certificado de Presentacion para
Evaluacién Etica (CAAE) n.° 5.579.221. Tras
la firma del Formulario de Consentimiento
Libre e Informado (TCLE), se inici6 la reco-
pilacion de datos, identificindose a los par-
ticipantes con las siglas Pl (persona mayor),
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seguidas de una numeracién secuencial
que comenzaba por el ndmero 1y segufa el
orden de las entrevistas, con el fin de man-
tener la confidencialidad y el anonimato.

RESULTADOS

Se entrevisté a 16 personas mayores
inscritas en los centros de salud basicos
(UBS), aunque la saturacion de los datos se
produjo a partir de la duodécima entrevista.

Segln los datos sociodemograficos, la
mayoria de los participantes eran mujeres
(75,00 %) y personas que se autodefinieron
como de raza mestiza o negra (75,00 %),
con edades comprendidas entre los 60 y
mas de 80 anos (100,00 %). En cuanto al
estado civil, el 43,75 % estaban casados, el
43,75 % eran viudos y el 12,5 % estaban
divorciados o separados. Ademas, el 37,50
% vivian solos, mientras que el 62,50 % re-
sidian con parejas, hijos u otros familiares.

Todos los participantes en esta inves-
tigacion tenian la pensién como principal
fuente de ingresos, con ingresos que osci-
laban entre uno y seis salarios minimos. La
mayoria (75,00 %) percibia unos ingresos
mensuales de entre 1y 3 salarios minimos.
Ademds, casi la mitad (43,75 %) no habia
terminado la educacién primaria, y un par-
ticipante carecia de estudios.

Tras la caracterizacién sociodemografi-
ca de los participantes y la lectura de las en-
trevistas, se llevé a cabo un andlisis basado
en la fenomenologia comprensiva de Alfred
Schiitz, del que surgieron cuatro categorias
a partir de los discursos que permitieron
comprender la percepcion de las personas
mayores sobre la iatrogenia y entender los
motivos a favor y en contra, que se exponen
a continuacioén:

Categoria 1: Conocimiento sobre la iatro-
genia
Se observa una falta de conocimiento
por parte de las personas mayores en rela-
cién con el término «iatrogenia». De los 16
participantes, solo uno afirmé conocer su
significado.
«la iatrogenia son enfermedades
causadas por los medicamentos,

por el propio tratamiento, como los
efectos secundarios [...]» (P 10).

A partir de sus experiencias cotidianas,
las personas mayores ofrecieron respuestas
que reflejaban su comprensién y conoci-
miento sobre los eventos iatrogénicos. Asf,
se pudo observar que, al preguntarles si ha-
bian sentido algtin efecto adverso al tomar
los medicamentos, algunos participantes
crefan haber tenido problemas debido a
una interaccion medicamentosa, tal y como
se muestra en las siguientes declaraciones.

[...] pero a mi ya me ha pasado,
tuve que estar ingresada durante
30 dias por culpa de un medica-
mento, porque uno no se llevaba
bien con el otro y me provoco una
lesion en el estémago |[...] (P 6).

«[...] cuando empecé a tomar los
medicamentos me paso algo raro,
pero hablé con la doctora y fue re-
mitiendo. Incluso me desmayé una
vez, con sudores frios [...] (Pl 8).

En relacién con el uso de varios medi-
camentos, se pudo identificar la percepcién
de los participantes sobre su propio enve-
jecimiento, ademds de cémo el consumo
excesivo e inadecuado de medicamentos
puede dar lugar a graves complicaciones
para su salud.

No me parece muy bien, la verdad,
pero squé le voy a hacer, hijo? En-
vejecer forma parte de la vida [...]
(PI'2).

No es nada bueno, porque shasta
cudndo voy a tener que seguir to-
mando estos medicamentos? No
puedo dejarlo |[...] (Pl 6).

Categoria 2: Percepcion respecto al uso de
miiltiples medicamentos
Cuando se les pregunté sobre la im-
portancia de estos medicamentos para la
salud, sus comentarios pusieron de relieve
la conciencia sobre la importancia del tra-
tamiento farmacolégico en la recuperacién
de la salud.
[...] ayudan mucho, tenia la tension
muy alta, oscilaba, subia y bajaba,
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fui al cardiclogo y, desde que los
tomo, mejora [...] (P1 8).

Las declaraciones también pusieron
de manifiesto la comprensién del impacto
negativo del uso incorrecto de los medica-
mentos y la idea de que un uso inadecuado
de los mismos puede perjudicar la salud.

[...] si se toma mal, puede haber
complicaciones [...] (Pl 1).

[...] miro el prospecto para com-
probarlo y no tomarlo mal [...] (Pl
2).

[...] me resulta muy dificil tomar
medicamentos por mi cuenta, au-
tomedicarme [...] (P 9).

Las percepciones sobre las complica-
ciones que puede acarrear el uso inadecua-
do de los medicamentos ponen de mani-
fiesto los «motivos para».

Se observa la preocupacién de las per-
sonas mayores por las posibles consecuen-
cias del uso inadecuado de los medicamen-
tos. Esta preocupacion les lleva a seguir el
tratamiento prescrito por el médico, tal
y como se pone de manifiesto en las res-
puestas de las personas mayores, que con-
firmaron que tomaban los medicamentos
correctamente. Solo una sefiora mencioné
haberse olvidado de tomar el medicamen-
to.

[...] lo tomo correctamente; a veces
me surge la duda de si me lo he
tomado, pero entonces me acon-
sejaron que no lo tomara ese dia
[..](P19).

Categoria 3: Impacto de la iatrogenia
Los participantes sefialaron que los

eventos iatrogénicos afectaban negativa-
mente a su calidad de vida, mermando su
capacidad funcional, dificultando las acti-
vidades cotidianas y contribuyendo al ais-
lamiento social, tal y como se refleja en el
testimonio de una persona mayor.

Me gustaba pasar unas tres o cua-

tro horas leyendo la Biblia, y aho-

ra, como mucho, 20 minutos, y ya

pido que me acuesten [...] (Pl 10).

[...] otro medicamento para la ten-
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sién que ya no tomo, porque me
siento mal; habia veces que lo to-
maba y me parecia un poco [...],
por eso lo dejé, me sentia un poco
mareado [...] (P11).

Categoria 4: Seguimiento por parte de la
atencion primaria
A partir del andlisis de las entrevistas,
se pudo comprender que las personas ma-
yores son conscientes de la importancia del
seguimiento regular mediante consultas
periédicas para revisar la lista de medica-
mentos recetados por los profesionales sa-
nitarios.
Siempre me atiende la doctora de
este centro de salud [...] (P19).
Tomaba un medicamento que me
daba mucho suefo y el médico me
lo retird [...] (P1 12).

DISCUSION

El perfil sociodemogréfico observado
en este estudio fue similar al descrito en la
literatura, lo que pone de manifiesto un pre-
dominio del sexo femenino, un bajo nivel
educativo y unos ingresos de entre uno y
tres salarios minimos. Diversos estudios se-
falan que las mujeres brasilefias acuden a
los servicios sanitarios con mayor frecuen-
cia que los hombres, lo que puede favore-
cer una mayor exposicién al uso de medica-
mentos con y sin receta y, en consecuencia,
aumentar el riesgo de eventos iatrogénicos.
Ademas, el bajo nivel educativo observado
entre los participantes constituye un factor
importante asociado al desarrollo de enfer-
medades crénicas y al uso de miiltiples me-
dicamentos. Esta situacion suele reflejar un
contexto socioecondmico desfavorable, lo
que contribuye a una mayor vulnerabilidad
ante los efectos iatrogénicos 12 .

La interpretacién de los resultados se
basé en la fenomenologia comprensiva de
Alfred Schiitz, que entiende la accién hu-
mana a partir de los «<motivos por los que»,
relacionados con las experiencias vividas, y
de los «motivos para», orientados a las in-
tenciones y objetivos futuros

© . Este enfoque permitié comprender
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la percepcién que tienen las personas ma-
yores sobre la iatrogenia a partir de sus ex-
periencias y de la forma en que atribuyen
significado al uso de los medicamentos.

En cuanto al conocimiento sobre la
iatrogenia, se observd que la mayoria de
los participantes desconocia el término,
aunque demostraban reconocer situacio-
nes relacionadas con efectos adversos e
interacciones farmacoldgicas cuando se
les preguntaba por sus experiencias. Este
resultado pone de manifiesto la escasez de
conocimientos de la poblacién sobre el au-
tocuidado y la seguridad en el uso de me-
dicamentos. La bibliografa destaca que la
educacién sanitaria constituye un derecho
garantizado por el Sistema Unico de Salud
y que las estrategias educativas favorecen la
ampliacién de los conocimientos de la po-
blacién, contribuyendo a la identificacion
precoz de sefales de alerta y a la promo-
cion de la calidad de vida"™ . De manera
similar, los autores ¥ afirman que las inte-
racciones farmacolégicas siguen son poco
comprendidas por la poblacién, sobre todo
debido a la falta de orientaciones adecua-
das durante el seguimiento sanitario.

El desconocimiento del término «ia-
trogenia» puede estar relacionado con el
uso de lenguaje técnico durante la entre-
vista y con el bajo nivel educativo de los
participantes, lo que constituye una posible
limitacién metodolégica. Sin embargo, los
relatos demostraron que las personas mayo-
res poseian conocimientos empiricos sobre
los efectos adversos de los medicamentos,
adquiridos a través de sus experiencias per-
sonales. Desde la perspectiva de Schiitz @,
estas experiencias representan los «motivos
por los que», ya que las acciones y percep-
ciones de los individuos se construyen a
partir de las vivencias acumuladas a lo lar-
go de la vida.

En cuanto a la percepcion sobre el uso
de mdiltiples medicamentos, se observé que
los participantes reconocian la importan-
cia del tratamiento farmacolégico para el
control de las enfermedades crénicas, pero
también mostraban preocupacién por el
uso excesivo e inadecuado de dichos me-
dicamentos. Este hallazgo concuerda con
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Conti, Safiudo y Ramos ¥ , quienes des-
tacan que a menudo se produce un exceso
de prescripciones para las personas mayo-
res, y subrayan que la farmacoterapia debe
ser individualizada y utilizarse solo cuando
sea realmente necesaria. El envejecimiento
favorece la aparicién de enfermedades cré-
nicas y, en consecuencia, la polifarmacia,
lo que hace que las personas mayores sean
mas susceptibles a sufrir eventos iatrogéni-
cos. Ademads, la automedicacién representa
un importante factor agravante, ya que au-
menta el riesgo de interacciones farmacolé-
gicas y reacciones adversas "® .

Dentro de esta misma categoria, aun-
que la mayorfa de las personas mayores
afirmaban utilizar correctamente los medi-
camentos, algunas mostraron dificultades
para identificar todos los farmacos que to-
maban y sus respectivas indicaciones tera-
péuticas. Este resultado pone de manifiesto
que la adherencia al tratamiento no de-
pende tnicamente del cumplimiento de la
prescripcion, sino también de la compren-
sién adecuada sobre el uso de los medica-
mentos. Un uso incorrecto puede compro-
meter el tratamiento, agravar enfermedades
preexistentes y aumentar significativamente
el riesgo de eventos iatrogénicos ¥ . Desde
la perspectiva fenomenolégica, las actitu-
des de seguir correctamente la prescripcién
médica reflejan los «motivos para», ya que
representan acciones orientadas al mante-
nimiento de la salud y a la prevencion de
complicaciones futuras © .

En lo que respecta al impacto de la ia-
trogenia, los relatos pusieron de manifiesto
perjuicios en la calidad de vida, limitaciones
funcionales e interrupcién del tratamiento
como consecuencia de los efectos adver-
sos de los medicamentos. Estos hallazgos
corroboran estudios que demuestran que
el uso indiscriminado de medicamentos
compromete la funcionalidad de las perso-
nas mayores y reduce su calidad de vida. Se
estima que las personas mayores toman, de
media, entre cuatro y seis medicamentos al
dia, cifra que tiende a aumentar con la edad
y con la presencia de mdltiples morbilida-
des, lo que potencia los riesgos asociados a
la polifarmacia "® . Ademads, las reacciones
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adversas pueden llevar a la suspension o al
abandono del tratamiento, lo que compro-
mete su eficacia y favorece la aparicion de
nuevos problemas de salud 7.

En cuanto al seguimiento por parte de
la Atencion Primaria de Salud, los resulta-
dos pusieron de manifiesto que los parti-
cipantes reconocen la importancia de las
consultas periddicas y de la revision de las
prescripciones farmacolégicas por parte de
los profesionales sanitarios. La bibliograffa
destaca que el seguimiento de las prescrip-
ciones es responsabilidad del equipo sani-
tario y debe realizarse de forma individuali-
zada, lo que contribuye a la prevencion de
incidentes relacionados con la seguridad
del paciente y las iatrogenias ¥ . Aunque
la polifarmacia forma parte de la rutina de
la atencién a las personas mayores, espe-
cialmente en la atencién primaria, su uso
debe reevaluarse constantemente para evi-
tar prescripciones inadecuadas, sobre todo
entre las personas con menor nivel educati-
vo y en situacién de vulnerabilidad socioe-
condémica 1.

En este contexto, una orientacion insu-
ficiente puede generar dudas, interpretacio-
nes errneas y errores en el uso de los me-
dicamentos. Por ello, resulta fundamental
fortalecer la comunicacion entre profesio-
nales y usuarios, estableciendo un vinculo
y una relacién de confianza que favorezcan
la identificacion precoz de los efectos ad-
versos y las dificultades relacionadas con
el tratamiento 7' . Ademads, el trabajo in-
terdisciplinar de los equipos de la Estrategia
de Salud Familiar contribuye a diferenciar
las manifestaciones derivadas del proceso
de enfermedad de aquellas provocadas por
reacciones adversas a los medicamentos, lo
que permite ajustar el tratamiento y reali-
zar un seguimiento continuo de la persona
mayor 1920,

Cabe destacar, asimismo, la importan-
cia de la formacién de los profesionales
sanitarios que atienden a las personas ma-
yores, asi como de la formulacién de politi-
cas publicas que promuevan el acceso a los
medicamentos por parte de esta poblacion,
fomentando el uso racional de estos farma-
cos para evitar efectos iatrogénicos " .

De este modo, se pone de manifies-
to la importancia del seguimiento y de la
atencion sensible e individualizada por
parte del profesional sanitario de atencién
primaria para prevenir la exposicién de las
personas mayores a miltiples farmacos, lo
que puede favorecer las interacciones far-
macoldgicas y las reacciones adversas que
afectan a su calidad de vida.

CONSIDERACIONES FINALES

Las personas mayores son los pacien-
tes mas vulnerables a las iatrogenias y a los
efectos adversos de los medicamentos, de-
bido a los cambios derivados del proceso
natural de envejecimiento, que exigen cui-
dados especiales, sobre todo ante la apari-
cién de enfermedades crénicas.

Se ha constatado que la falta de cono-
cimiento de las personas mayores sobre los
eventos iatrogénicos favorece la aparicién
de complicaciones. En este sentido, es ne-
cesario proporcionar a esta poblacion acla-
raciones y orientaciones adecuadas sobre
la iatrogenia, con el fin de promover una
mejor calidad de vida. La falta de conoci-
miento es el principal impacto de la La ia-
trogenia en la vida de las personas mayores,
tal y como ponen de manifiesto sus viven-
cias y experiencias relatadas.

Ante esta situacion, es esencial realizar
revisiones periddicas de los medicamentos
recetados, proporcionando orientaciones
claras y adaptadas a un lenguaje que pueda
entenderse facilmente, teniendo siempre en
cuenta las particularidades y vulnerabilida-
des de las personas mayores.

Se concluye que la iatrogenia puede
entenderse como un problema de salud
publica, ya que pueden producirse fallos
en la actuacion del equipo cuando los pro-
fesionales no conocen al paciente en toda
su singularidad. Dichos fallos y/u omisiones
pueden darse desde la acogida de la perso-
na mayor hasta el seguimiento continuo por
parte del equipo multidisciplinar.
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