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Percepcoes da Equipe de Enfermagem
Sobre a Finitude da Vida Em Instituicao
de Longa Permanéncia

Nursing Team Perceptions of the Finitude of Life in Long-term Care Facilities
Percepciones del Equipo de Enfermeria Sobre la Finalidad de la Vida en Instituciones de Larga Estancia

RESUMO

Objetivo: Compreender a percepcdo e o sentimento da equipe de enfermagem quanto a finitude da vida em uma instituicao de longa
permanéncia para idosos. Métodos: Trata-se de pesquisa de campo, com abordagem qualitativa, do tipo estudo de caso. Para a coleta de
dados, utilizou-se um roteiro de entrevista semiestruturada, possibilitando maior aprofundamento das vivéncias e percepcdes dos participantes.
Resultados: As entrevistas evidenciaram que a relacdo entre a equipe de enfermagem e os idosos institucionalizados ¢ fundamental para a
manutencao da salde e promocao da qualidade de vida. As profissionais relataram dificuldades em abordar questdes relacionadas a finitude da
vida, destacando a necessidade de capacitagdes especificas. Ainda assim, demonstraram cuidado afetuoso, estabelecendo vinculos humanizados
e semelhantes aos familiares, sendo a enfermagem o elo mais proximo dos residentes. Conclusao: O vinculo afetivo e a abordagem humanizada
da equipe contribuem significativamente para o cuidado sensivel, empético e respeitoso diante do processo de morrer.

DESCRITORES: Cuidados de fim de vida; Equipe de enfermagem; Instituicdo de longa permanéncia para idosos.

ABSTRACT

Objective: To understand the perception and feelings of the nursing team regarding the finitude of life in a long-term care institution for
the elderly. Methods: This is a field research study with a qualitative approach, designed as a case study. Data were collected using a semi-
structured interview guide, allowing for deeper exploration of participants’ experiences and perceptions. Results: The interviews revealed that
the relationship between the nursing team and institutionalized elderly is essential for maintaining health and promoting quality of life. The
professionals reported difficulties in addressing issues related to the finitude of life, highlighting the need for specific training. Nevertheless, they
demonstrated caring attitudes, establishing humanized bonds similar to family relationships, with nursing being the closest link to residents.
Conclusion: The affective bond and humanized approach of the nursing team significantly contribute to sensitive, empathetic, and respectful
care in the face of the dying process.

DESCRIPTORS: End-of-life care; Nursing team; Long-term care institution for the elderly.

RESUMEN

Objetivo: Comprender la percepcion y el sentimiento del equipo de enfermeria respecto a la finitud de la vida en una institucion de larga
permanencia para personas mayores.Métodos: Se trata de una investigacién de campo con enfoque cualitativo, del tipo estudio de caso.
Para la recoleccion de datos se utilizé una guia de entrevista semiestructurada, lo que permitié una mayor profundizacion en las vivencias
y percepciones de los participantes. Resultados: Las entrevistas evidenciaron que la relacion entre el equipo de enfermeria y los ancianos
institucionalizados es fundamental para el mantenimiento de la salud y la promocién de la calidad de vida. Las profesionales relataron dificultades
para abordar cuestiones relacionadas con la finitud de la vida, destacando la necesidad de capacitaciones especificas. Aun asf, demostraron
un cuidado afectuoso, estableciendo vinculos humanizados y semejantes a los familiares, siendo la enfermeria el lazo mas cercano de los
residentes. Conclusion: El vinculo afectivo y el enfoque humanizado del equipo contribuyen significativamente a un cuidado sensible, empético
y respetuoso frente al proceso de morir

DESCRIPTORES: Cuidados al final de la vida; Equipo de enfermeria; Institucién de larga permanencia para personas mayores.
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INTRODUCAO

e acordo com o Estatuto da Pes-

soa ldosa, é considerado idoso

todo individuo com 60 anos ou
mais, grupo geralmente associado a um
perfil de doencgas cronicas. Diante dis-
so, é fundamental fortalecer os direitos
dessa populagdo, assegurando que o
aumento da expectativa de vida esteja
acompanhado de melhorias na qualida-
de de vida, no acesso a satde, na renda
e nos cuidados pessoais. Além disso, é
essencial promover a disseminagcao de
informacdes sobre esses direitos de for-
ma simples, acessivel e integrada a toda
a sociedade brasileira™.

Nessa perspectiva, é essencial des-
tacar a importancia da integragdo de
medidas preventivas para reduzir as vio-
lagdes dos direitos humanos da pessoa
idosa. Salientando a manutencdo das
operagoes da forga de seguranga publi-
ca para suprimir esta violéncia inacei-
tavel na sociedade atual(1). Ademais,
os direitos civis dos idosos devem ser
ampliados garantindo dignidade e direi-
to a participagdo na sociedade, com in-
clusdo em areas diversas, de forma que
possam ser compreendidos®.

Entende-se que as instituigoes de
longa permanéncia para pessoas idosas
(ILPIs) necessitam de atencdo e respeito
perante a sociedade, a populagdo estd
em constante envelhecimento sendo
necessario um lugar seguro e acolhedor
para se viver, nesse sentido as politicas
devem definir um papel para as institui-
¢Oes com ideias claras e prestativas de
qualificagdo para as ILPls, para se ter
mais estrutura e qualidade de vida®. As
leis brasileiras garantem o direito dos
idosos de permanecer com suas familias
e comunidades, mas muitos dependem
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de cuidados em instituicoes, devido a
fragilidade da estrutura familiar e a dis-
ponibilidade de servigos alternativos.
Consequentemente, a capacitagao pro-
fissional é essencial, pois o envelheci-
mento aumenta o risco de inabilidade
funcional e doengas cronicas, exigindo
mais atengdo do enfermeiro e podendo
causar doencas relacionadas ao traba-
lho.

Sabe-se que uma equipe de enfer-
magem adequada pode garantir a segu-
ranga do paciente e monitorar a qua-
lidade dos cuidados de enfermagem.
Para tanto, recomenda-se estruturar e
implementar uma assisténcia integral
ao idoso, com profissionais adequados
e capacitagdes para a prdtica da assis-
téncia de enfermagem gerontolégica®.
O enfermeiro tem o papel de efetuar tra-
tamentos mais complexos que exigem
um conhecimento maior. A atuagdo do
enfermeiro é administrar, gerenciar e
educar a equipe. Entre as suas atribui-
¢Oes na instituicdo estd a formagdo da
equipe, capacitando e auxiliando no
que for necessario. O enfermeiro reali-
za suas atividades junto ao idoso, por
meio de um processo de atengdo e cui-
dado, considerando aspectos biopsicos-
sociais e espirituais, promovendo uma
vida saudavel e ativa com base na expe-
riéncia, capacidades e desenvolvimento
continuo do paciente®.

Os profissionais de enfermagem em
ILPIs vivenciam intenso desgaste fisico
e emocional, causado pelo acimulo
de tarefas, escassez de pessoal e pela
convivéncia didria com o sofrimento,
a morte e o abandono de muitos ido-
sos, o que evidencia a importancia de
cuidar também da qualidade de vida
desses trabalhadores”. Soma-se a isso a
dificuldade em lidar com a finitude da
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vida, um tema frequentemente evitado,
mas que, quando presente, rompe com
a falsa sensagdo de seguranga existen-
cial e expde a vulnerabilidade huma-
na®. Nesse contexto, é essencial que a
equipe de enfermagem, os familiares e
os proprios idosos sejam incentivados
a refletir e dialogar sobre a morte com
naturalidade, promovendo um acolhi-
mento mais sensivel e uma assisténcia
de qualidade aqueles que enfrentam a
prépria finitude®.

Assim, a expressdo de sentimentos
como desespero, frustracdo e confli-
tos emocionais no discurso da equipe
de enfermagem em relagdo a morte
evidencia a dificuldade em lidar com
a finitude da vida. Apesar desse des-
conforto, observa-se um forte compro-
metimento dos profissionais, que se
esforcam para oferecer uma assisténcia
de qualidade, mesmo diante das limi-
tacdes encontradas no ambiente insti-
tucional®. Contudo, o reconhecimento
das competéncias e do papel da enfer-
magem no processo de morte e morrer
ainda é limitado, sendo frequentemen-
te tratado de forma racional e objetiva.
Torna-se essencial valorizar as vivén-
cias individuais e coletivas da equipe,
incluindo seus sentimentos e desafios
interpessoais, promovendo estratégias
de fortalecimento e apoio emocional
aos profissionais que acompanham de
perto esse momento sensivel"?.

Por fim, apéds essa reflexdo inicial
entende-se que é necessario investigar a
equipe de enfermagem em instituigdes
de longa permanéncia para pessoas ido-
sas para se ter a concepgdo de cuida-
dos e integridade da vida desse publico,
compreendendo a percepcao e o senti-
mento da equipe em relacdo a finitude
da vida da pessoa institucionalizada.
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METODOLOGIA

O trabalho trata-se de um estudo
de caso, com abordagem qualitativa.
Nesse interim, um estudo de caso pode
contribuir de forma tnica para a com-
preensdo do investigador sobre ques-
toes relacionadas com individuos, gru-
pos sociais, organizagdes, programas e
politicas, quando permite andlises sig-
nificativas e em ampla dimensao sobre
a sociedade".

Foi realizada em uma Instituicao de
Longa Permanéncia para ldosos, loca-
lizada no sudoeste de Minas Gerais. A
mesma possui cardter filantrépico, vol-
tado a assisténcia e satde, devidamente
adaptado as exigéncias sanitdrias. Ofe-
rece, no ambito de sua atuagdo, servi-
cos especializados com equipe multi-
disciplinar composta por cuidadores,
cozinheiras, lavadeiras, auxiliares de
servigos gerais, equipe de enfermagem
24 horas, Assistente Social, Nutricionis-
ta, Fisioterapeuta, Farmacéutico, Psico-
logo e Terapeuta Ocupacional.

O estudo foi composto com a parti-
cipagdo de uma enfermeira e uma técni-
ca de enfermagem, Gnicas profissionais
de enfermagem atuantes na instituigdo.
A coleta de dados foi realizada em 2024
com um roteiro semiestruturada com
as seguintes perguntas: 1)Para vocé o
que significa finitude da vida?; 2)Como
vocé se sente em relagdo ao processo
de morte da pessoa idosa em uma ILPI?;
3)Durante sua formagdo académica foi
abordado o tema finitude da vida?; 4)Na
sua opinido, como a familia lida com a
finitude da vida em relagdo a um pa-
rente institucionalizado?; 5)Na sua per-
cepcdo qual o papel do enfermeiro no
processo de finitude da vida da pessoa
idosa?.

A entrevista semiestruturada, por
sua flexibilidade, permite respostas sub-
jetivas e favorece a interagdo entre en-
trevistador e entrevistado. No entanto,
requer do pesquisador clareza quanto
ao seu papel e aos objetivos da pesqui-
sa para garantir a validade dos dados.
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Dessa forma, configura-se como uma
ferramenta eficaz na pesquisa qualitati-
va, desde que conduzida com clareza
quanto aos objetivos e a postura do en-
trevistador?.

Por conseguinte, a andlise dos da-
dos seguiu os preceitos da andlise de
contedido de Bardin?, estruturada em
trés fases: pré-andlise, exploracdo do
material e tratamento dos resultados,
considerando aspectos como semanti-
ca, sintaxe e expressividade das falas.

No que tange aos aspectos éti-
cos, o projeto foi aprovado pelo
Comité de FEtica em Pesquisa da
UEMG (parecer n° 6.585.798; CAAE
76070123.6.0000.5112). Os partici-
pantes assinaram o Termo de Consen-
timento Livre e Esclarecido (TCLE), ga-
rantindo a compreensdo dos objetivos
e assegurando a confidencialidade dos
dados. Embora os riscos fossem mini-
mos, como constrangimentos durante
a entrevista, medidas preventivas foram
adotadas. Os beneficios incluiram a
promogao do conhecimento sobre o en-
velhecimento e o processo de finitude,
além da contribuicdo para o aprimora-
mento das praticas de cuidado dentro
da ILPI.

RESULTADOS

O estudo contou com a participa-
¢do de uma enfermeira e uma técnica
de enfermagem de uma Instituicdo de
Longa Permanéncia. As entrevistas re-
sultaram em duas categorias principais:
a importancia e os desafios do vinculo
entre enfermeiro e idoso no processo de
finitude, e a percepcao da equipe de en-
fermagem sobre a temdtica da morte no
contexto da ILPI.

O vinculo enfermeiro-idoso é dificil e
importante no processo de finitude da
vida

Ao refletir sobre o significado da fi-
nitude da vida, a enfermeira destacou
que esse processo representa viver o
presente sem a certeza do futuro.

Eu acho que a gente, eu acredi-
to, eu ndo sei te falar se é isso ou
ndo, mas seria a gente entender
que a gente tem que viver ago-
ra que talvez uma manha daqui
10,20, duas horas vai chegar, o
fim vai chegar. ( Enfermeira)

Identificou-se uma ligacdo de afeto
e compreensdo na fala da enfermeira e
técnica em relacdo a finitude da vida na
fala da técnica:
[...] O bdasico de tudo na vida
de hoje pra gente trabalhar é o
amor. Vocé tendo o amor, vocé
faz tudo. Porque a gente ndo
pode pensar em trabalhar hoje
no mundo que a gente vive s6
baseado pensando em dinheiro.
A gente tem que pensar no amor
ao proximo. £ é que exige mui-
to esse amor. Porque se ele lidar
com vidas, com o idoso, af ja é
uma drea meio dificil de aceita-
¢do. Porque mexer com o idoso
tem que ter uma aceitagao mui-
to grande. Eu vejo, assim, que
o idoso é meio que, sabe, meio
discriminado, né? Vocé chega
numa fila de um banco, se tem
um tanto de idoso, todo mundo
critica: “Ah, esses idosos”, né?.
Entdo, a gente tem que ter esse
amor. Tem que trabalhar com
esse amor com eles. Entao, eu
vejo isso. (Técnica de Enferma-
gem)

A falta de preparo em lidar com a
morte, pode ser vista no comentdrio
abaixo, em que a Enfermeira comenta
sobre o processo de aceitagdo da morte.

[...] A gente cria lagos e a gente
sabe que o final de todo mundo
é a morte, a gente sabe disso.
Entao encarar esse processo, as
vezes ele é muito doloroso |[...]
Entdo assim, a gente tenta traba-
lhar nosso psicolégico, porque a
gente vive isso todos os dias, né?
De tentar aceitar, de tentar en-
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tender, né, que algumas causas
sdo do proprio envelhecimento,
que ja realmente o corpo ja ndo
consegue mais, né, mas algumas
perdas assim a gente ainda fica
se questionando por qué. “Sera
que teria como ter feito alguma
coisa antes pra tentar ou nao
evitar” ( Enfermeira)

A técnica de enfermagem descreve
a morte como um processo doloroso,
evitando até mesmo mencionar a pala-
vra:
[...] Eles tém a gente como fa-
milia aqui. [...] A familia deles
ta la fora, vem uma vez ou ou-
tra e tudo. E a gente convive
muito com eles. Entdo, quando
morrem, essa parte é delicada. £
muito dificil, por que eles falam
que a gente que € a familia deles
sabe? A gente convive, olha pra
vocé ver, vocé sai hoje, vai em-
bora, vocé volta, td os mesmos
aqui. Um hospital troca, vai re-
ceber alta, vai embora, e os nos-
sos 42 moradores continuam.
(Técnica de Enfermagem)

A enfermeira relatou que teve con-
tato com o tema da morte durante os
estagios, mas que ele, assim como o
envelhecimento, foi pouco abordado na
universidade.

Nos estagios, alguma coisa que
eu fiz estagio em lar, estagio de
pronto-socorro, mas ndo abor-
dado neste tema, assim, uma
matéria especifica sé pra isso,
ndo. Ndo, nada. As vezes falava
um pouquinho sobre o nosso
processo de envelhecimento, né,
de causas de morte natural, de
algumas, né, algumas questoes
que se agravam, algum acidente,
mas assim, nada muito especifi-
co pra isso ndo (Enfermeira).

A técnica de enfermagem confirma
a fala da Enfermeira:
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“[...] ndo teve essa parte, sabe
por qué? Que a gente ndo lem-
bra, né? Nao tenho nada que me
lembre dessa palavra ai”.

Percepcao sobre o tema finitude da
vida da equipe de enfermagem de uma
ILPI
Para as profissionais entrevistadas,

o papel do enfermeiro no processo de
finitude da vida da pessoa idosa é es-
sencial, segundo a Enfermeira,

a enfermagem que acompanha

mais esse processo, a enferma-

gem estd mais proxima em re-

lagcdo aos cuidados, a parte de

medicamento.

A técnica de enfermagem, por sua
vez, confirmou o relato:

[...] E superimportante. Papel da
gente é essencial em tudo, por-
que eles tem um vinculo com
a gente [...] E muito importan-
te, muito mesmo. As vezes tem
papel... Que tem outros pro-
fissionais que precisa trabalhar
com eles e s6 aceita depois que
a gente fala, porque eles estao
acostumada com a gente, por-
que a gente convive mais do
que outros profissionais, tem
profissionais que vem uma vez a
semana, né? [...] E a gente esta
aqui todo dia, né? Todo dia. Eles
tem muita, muita confianca na
gente.

Ao final da entrevista questionou-se
como a familia lida com a finitude da
vida em relagdo a um parente institu-
cionalizado.

Ja passei por algumas situagoes,
da familia, talvez o idoso chegue
a falecer, a ndo aceitar. Eu nao
sei se talvez eu, né, a conscién-
cia, “por que que eu fui levar pro

”

lar”, né? “Talvez se eu tivesse

” u

cuidado em casa...”, “talvez esse
idoso, né, ficaria mais tempo”.

Tem uns que agradecem, conse-
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gue entender que, né, realmente
ja era o que tava esperando, que
ja estaria no final. Mas a fami-
lia muitas das vezes comeca a
se questionar o lar, talvez com
questdes que elas ndo conse-
guiram resolver e isso antes de
trazer o morador para ser institu-
cionalizado. (Enfermeira)

A técnica de enfermagem aponta:
Isso é dificil pra gente. Vocé ligar
pra um filho, ligar pra uma filha e
falar “Eu t6 apenas pedindo uma
visita”. Isso ddi pra gente ter que
fazer isso. Porque é dificil, né?
E dificil. Eu acho que isso tinha
que partir da pessoa. Nao eu ter
que pedir isso, né? E a gente tem
que fazer isso aqui. Para poder
receber uma visita. (Técnica de
Enfermagem)

DISCUSSAO

Abordar sobre a finitude da vida é
uma tarefa ardua para psique do indi-
viduo. E imprescindivel o preparo emo-
cional de profissionais de satde na vi-
véncia do processo do luto e da morte,
assim como, o conhecimento das fases
e das condutas que devem ser realiza-
das"™. O envelhecimento populacional
contribui para diversas implicagdes na
area da gerontologia. Muitos idosos
apresentam uma vasta e complexa traje-
téria entre sadde e enfermidade, sendo
necessdrio novos métodos de aborda-
gem, no intuito de minimizar o sofri-
mento e trazer mais conforto 9.

No contexto das ILPI, nota-se um
aumento da demanda de atendimentos
a individuos que se aproximam do fim
da vida. Estudos mostram que ofertar
conforto aos residentes durante esse
processo é consolador para outros re-
sidentes, familias e funciondrios. Uma
vez que esses espagos sdo como um lo-
cal de transicdo da assisténcia curativa
para a paliativa®.

A relacdo entre enfermeiro e idoso
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nesse contexto é complexa e sensivel.
A morte, embora central a existéncia
humana, ainda é cercada de tabus que
dificultam sua abordagem nos cursos de
enfermagem, gerando lacunas na for-
magdo académica®. Essa dificuldade
repercute na pratica profissional, espe-
cialmente em ILPI, onde os profissionais
estabelecem vinculos préximos com os
residentes e frequentemente acompa-
nham seus dltimos momentos'”.

€ Diante con-
vivéncia conti-
nua, o impacto
emocional pode
ser significa-
tivo para os
profissionais.
A auséncia de
suporte psicolé-
gico adequado
e a falta de pre-
paro para lidar
com O processo
de morte con-
tribuem para a
sobrecarga e o
adoecimento da
equipe!!”

99
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Além disso, muitos estudantes de
enfermagem ndo sdo estimulados a re-
fletir sobre a finitude da vida durante
sua formagdo, comprometendo a sua
atuacdo futura diante dessas situacgoes.

Durante as entrevistas, observou-
-se resisténcia em utilizar diretamente
a palavra “morte”, sendo substituida
por termos como “amor” ou “viver o
agora”.
me Tasca(18), revela uma abordagem

Esse distanciamento confor-

superficial e fragil da morte tanto por
parte dos alunos quanto dos professo-
res, refletindo medo e ansiedade frente
ao tema.

A auséncia da temdtica na forma-
c¢ao foi confirmada pelas entrevista-
das, que relataram nao ter discutido a
finitude da vida durante a graduagao.
A abordagem do envelhecimento tam-
bém foi considerada insuficiente. Isso
reforga as lacunas apontadas por Sil-
va'”, que destaca a escassez de estra-
tégias para preparar emocionalmente
os profissionais para lidar com a morte
de forma ética e humanizada.

No ambiente institucional, o vincu-
lo entre profissionais e idosos favorece
o cuidado integral e humanizado, mes-
mo diante da finitude. Lopes"? observa
que esse lago pode gerar sentimento de
impoténcia no momento da perda, mas
também evidencia o comprometimen-
to ético e afetivo da equipe. A morte,
nesses casos, nao é percebida apenas
como faléncia terapéutica, mas como
parte do ciclo de cuidado.

A distancia da familia, frequente
em ILPIs, contribui para o enfraqueci-
mento dos lagos afetivos, o que com-
promete o bem-estar dos idosos??.
As mudancas na estrutura familiar, o
afastamento emocional e a auséncia
de vinculos prévios sdo fatores que
agravam esse cendrio, podendo levar
a perda da identidade, sentimentos de
soliddo e abandono. Oliveira® ressal-
ta que a familia representa o cuidado
primdrio e, mesmo em contextos insti-
tucionais, sua presenga é fundamental
para a qualidade de vida dos idosos.

CONCLUSAO

A presente pesquisa analisou a per-
cepgdo e os sentimentos da equipe de
enfermagem diante da finitude da vida
em uma ILPI. Verificou-se que o vincu-
lo estabelecido entre os profissionais
de enfermagem e os residentes é de
extrema relevancia, uma vez que esses
profissionais exercem um papel central
na promogdo da qualidade de vida dos
idosos.

Observou-se que a atuagdo da equi-
pe, pautada em uma abordagem hu-
manizada, contribui significativamente
para o cuidado com a finitude da vida,
favorecendo uma conduta sensivel e
empatica diante do processo de morrer.
Contudo, identificou-se uma lacuna na
formagdo académica dos profissionais
em relacdo a temdtica da morte e do
morrer, o que dificulta o enfrentamen-
to dessas situagdes ao longo da pratica
profissional.

Nesse sentido, ressalta-se a impor-
tancia da insercdo do tema nos curricu-
los da drea da sadde, e a promocgao de
acdes de educacdo continuada voltadas
ao aprimoramento do cuidado frente a
finitude. Assim, o estudo se mostra re-
levante ao fomentar reflexdes sobre a
morte no contexto institucional, promo-
vendo uma atengdo mais integral aos
idosos e incentivando novas pesquisas
que aprofundem o tema da finitude
como parte essencial da formagdo e da
atuagdo em enfermagem.
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