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Percepcao do autocuidado nos usuarios
portadores de feridas cronicas

RESUMO | Objetivo: compreender a percepcao dos portadores de feridas cronicas acerca do autocuidado. Método:estudo
descritivo-exploratério, de abordagem qualitativa, realizado junto a 10 pacientes no periodo de agosto de 2021, no Centro de
referéncia em Prevencéo e Tratamento de Ulceras Cronicasda cidade de Parnamirim/Rio Grande do Norte. Utilizou-se um roteiro
de entrevista semiestruturada e analise de contetido de acordo com a proposta de Bardin, com uso da técnica de analise de
contetidoe decodificacdo dos dados em categorias. Sendo aprovado pelo comité de ética do Centro Universitario Mauricio de
Nassau. Resultados:ldentificou-se as dificuldades no que se refere ao autocuidado no portador de ferida crénica, suas implicagdes
na qualidade de vidacomo: dor, desconforto, dificuldade de locomocao e desgaste psicolégico, além de informacoes superficiais
por parte dos profissionais.Conclusao:Evidenciou-se a relevancia da atuacdo do enfermeirocomo mediador do autocuidado,
para garantir a autonomia e melhora da qualidade de vida em pacientes portadores de feridas cronicas e a necessidade do
fortalecimento de praticas educativas na vida didria.

Descritores: Autocuidado; Cuidados de Enfermagem; Ferimentos e Lesoes; Percepcao; Enfermagem.

ABSTRACT | Objective: to understand the perception of patients with chronic wounds about self-care. Method: descriptive-
exploratory study, with a qualitative approach, conducted with 10 patients in august 2021, at the Reference Center for Prevention
and Treatment of Chronic Ulcers in the city of Parnamirim/Rio Grande do Norte. A semi-structured interview script and content
analysis were used according to Bardin's proposal, using the technique of content analysis and decoding of data into categories.
Being approved by the ethics committee of the Mauricio de Nassau University Center. Results: Difficulties with self-care in
chronic wound patients were identified, their implications on quality of life such as: pain, discomfort, difficulty in locomotion
and psychological exhaustion, as well as superficial information on the part ofprofessionals. Conclusion: The relevance of nurses'
actions as a mediator of self-care was evidenced to ensure autonomy and improvement of quality of life in patients with chronic
wounds and the need to strengthen educational practices in daily life.

Keywords: Self-care; Nursing Care; Injuries and Injuries; Perception; Nursing.

RESUMEN | Objetivo: comprender la percepcion de los pacientes con heridas cronicas sobre el autocuidado. Método: estudio
descriptivo-exploratorio, con abordaje cualitativo, realizado con 10 pacientes en agosto de 2021, en el Centro de Referencia
para la Prevencién y Tratamiento de Ulceras Crénicas de la ciudad de Parnamirim/Rio Grande do Norte. Se utilizé un guién de
entrevista semiestructurado y un andlisis de contenido de acuerdo con la propuesta de Bardin, utilizando la técnica de andlisis
de contenido y decodificacién de datos en categorias. Ser aprobado por el comité de ética del Centro Universitario Mauricio de
Nassau. Resultados: Se identificaron dificultades con el autocuidado en pacientes con heridas crénicas, sus implicaciones en la
calidad de vida como:dolor, malestar, dificultad en la locomocién y agotamiento psicolégico, asi como informacion superficial
por parte de los profesionales. Conclusién: Se evidencio la relevancia de las acciones de las enfermeras como mediadores del
autocuidado para asegurar la autonomia y mejora de la calidad de vida en pacientes con heridas crénicas y la necesidad de
fortalecer las practicas educativas en la vida cotidiana.

Palabras claves: Autocuidado; Cuidados de Enfermeria; Lesiones y Lesiones; Percepcion; Enfermeria.
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INTRODUCAO

defini¢do de feridas cronicas se dd

por qualquer interrupcdo na con-

tinuidade de um tecido corpéreo,
independentemente de sua extensdo, po-
dendo ser decorrentes de traumas, afecgoes
clinicas, apresentando dificuldade em seu
processo cicatricial e ultrapassando seis
semanas de duracdo. Pode estar associada
a fatores como comprometimento vascular,
doencas cronicas, imobilidade em longo
prazo e alteragbes de cardter nutricional.
O tratamento deve ser especializado e terd
como base a avaliagao continua, precisa e
objetiva.

No que se refere ao processo cicatricial
das feridas, é necessario um equilibrio pre-
ciso entre processos biolégicos e molecu-
lares que estdao envolvidos na hemostasia,
inflamagao, proliferacdo e na remodelacdo
da pele. Para que haja uma cicatrizagao,
faz-se necessdrio que alguns fatores este-
jam presentes nesse processo como o fato
de que o leito da ferida esteja bem vascu-
larizado, assim como um sistema imuno-
[6gico intacto. Quando ha auséncia dessas
condicdes ideais, pode ocorrer a cicatri-

zagdo anormal, fazendo com que essas
feridas passem de uma fase denominada
aguda para a fase cronica®.

No Brasil, a atuacao da equipe de en-
fermagem nos cuidados com feridas é nor-
matizada pela resolu¢do n° 567/2018 do
Conselho Federal de Enfermagem (COFEN),
possuindo estes profissionais contato proxi-
mo com seus pacientes, o que proporciona
um ambiente favordvel para a promogio
de cuidados e acompanhamento dos resul-
tados. E de considerdvel importancia que
a enfermagem, juntamente com a equipe
multidisciplinar de satde, promova agdes
de autocuidado, considerando todo o con-
texto social do individuo e criando vinculo
com o paciente e sua familia, para que as-
sim, as estratégias de planejamento para o
autocuidado ocorram de forma valida. O
processo de prevencdo e cura das feridas,
sejam elas agudas ou crénicas, é reflexo
das acoes de autocuidado, que deve ser
ligada as condigbes socioecondmica-cul-
tural do individuo envolvendo também o
grupo familiar e a comunidade em que esta
inserido, hébitos de higiene, conhecimento
sobre as lesdes e ainda o acesso aos servi-
cos de satde*™.

Com efeito, na perspectiva dos cuida-
dos de enfermagem para com o paciente
portador de ferida cronica, as teorias de
enfermagem se tornam pecas fundamentais
nesse processo. Assim, compreendendo a
importancia do autocuidado, faz sentindo
o uso da teoria de Dorothea Orem, que é
composta por trés teorias inter-relaciona-
das: Teoria do Autocuidado, Teoria do Défi-
cit do Autocuidado e a Teoria dos Sistemas
de Enfermagem. O autocuidado aborda a
importancia de o individuo desenvolver
atividades em seu préprio beneficio para
manter a vida, o bem-estar e a satde. Por
outro lado, a teoria do Déficit do autocui-
dado trata da participacdo da enfermagem,
quando a pessoa ndo tem a capacidade de
realizar suas atividades. Por fim, a Teoria
dos Sistemas contempla as necessidades do
autocuidado e nas capacidades do cliente
executd-lo®?.

Nesse contexto, é de suma importan-
cia a reflexdo acerca de como os usudrios
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percebem suas contribui¢des para o auto-
cuidado, garantindo a integralidade do cui-
dado e o empoderamento das suas agdes.
Destaca-se a importancia das orientagoes e
cuidados de enfermagem sobre o cuidado
com as feridas cronicas, demonstrando que
os beneficios do estudo vao além dos en-
trevistados, incluindo os profissionais en-
volvidos na assisténcia garantindo assim,
um tratamento inclusivo e participativo, no
qual o cliente é agente do seu préprio cui-
dado e recuperagao.

Vista a importancia do tema, este es-
tudo tem como objetivo conhecer a per-
cepcao dos portadores de feridas cronicas
acerca do autocuidado.

METODO

Trata-se de uma pesquisa de abordagem
qualitativa de natureza descritivo-explo-
ratoria.

Participaram pacientes portados de
feridas cronicasatendidos no Centro Espe-
cializado de Prevencdo e Tratamento de
Ulceras Crénicas (CEPTUC) localizado na
cidade de Parnamirim, regido metropolita-
na de Natal/Rio Grande do Norteno perio-
do de agosto de 2021, junto a dez partici-
pantes que estavam sendo acompanhados
na unidade.Os pacientes foram seleciona-
dos com a colaboragdo dos profissionais
do CEPTUC levando em consideracido os
critérios de inclusdo: portadores de ferida
ha mais de dois anos e que fazem acompa-
nhamento ao menos duas vezes na semana
na instituicdo. Ja como critério de exclusdo
foram selecionados aqueles com idade in-
ferior a 18 anos, assim como os que, por
algum motivo, apresentem alteragdes no
nivel de consciéncia, ndo podendo respon-
der por si ou que ndo aceitaram participar.

Posteriormente, fez-se o contato com
os participantes, os quais receberam todas
as informagdes acerca da pesquisa e, apds
o aceite em participar e assinatura do Ter-
mo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), fez-se o preenchimento de um for-
muldrio acerca dos dados sociodemografi-
cos dos entrevistados, além de uma entre-
vista semiestruturada contendo perguntas
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abertas formuladas pelos pesquisadores.

Os pacientes foram entrevistados em
seus respectivos hordrios de atendimen-
tos, em local reservado da instituicao e de
forma individual. As falas foram gravadas
e armazenadas em um dispositivo eletroni-
co de audio e transcritas de forma integral
utilizando o Microsoft Office Word. Fez-se
anélise através da proposta de Bardin®
com uso da técnica de andlise de conted-
do, com aplicagdo do teste de associagdo
de palavras e logo apés, organizagdo de
andlises com decodificagdo dos dados em
categorias.

A coleta dos dados deu-se apds
aprovagdo do comité de ética do Cen-
tro Universitario Mauricio de Nassau
na data 15 de julho de 2021, sob o ni-
mero de parecer:4.850.319 e CAAE:
46257521.8.0000.5193.

Prezando pelo sigilo da identidade dos
voluntdrios, resolveu-se identifici-los por
abreviaturas contendo a letra “E” seguido
de um ndmero conforme ordem da entre-
vista.

RESULTADOS

Dentre os entrevistados obteve-se
maioria sendo do sexo feminino (60%). A
faixa etdria predominante foi acima de 50
anos (80%) seguida daqueles que possui-
am idade entre 31 a 41 anos (20%). Re-
ferente ao quesito escolaridade (80%) dos
participantes possuiam ensino fundamen-
tal incompleto e apenas (20%) concluiram
o ensino médio. No que se diz respeito a
renda familiar, (80%) dos entrevistados re-
lataram receber o valor de até R$:1.100,00,
(10%) e (20%) acima de R$:2.000,00.

Além disso, prevaleceu os participan-
tes com estado civil casado (90%) e (10%)
se declararam vidvo (a). Quanto ao ndime-
ro de integrantes na familia, (50%) dos en-
trevistados convivem com uma média de
1 a 3 pessoas e os outros (50%) convivem
com uma média de 4 a 5 pessoas. Também
(70%) dos pacientes se declararam cat6li-
cos, seguidos daqueles que eram evangéli-
cos (30%).(Tabela 1)

Logo apds a coleta dos dados socio-
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Tabela 1 - Caracterizacao sociodemografica da populacdo estudada. Rio Grande do

Norte (RN), Brasil, 2021.

Categoria

Género

Masculino

Feminino

Faixa etaria

31a40

Acima de 50
Escolaridade

Ensino fundamentalincompleto
Ensino médio completo
Renda familiar

Até 1.100

Acima de 2.000
Integrantes da familia
2-3 pessoas

4-5 pessoas

Estado civil

Casado (a) / Unido estavel
Vitvo (a)

Religido

Catélico (a)

Evangélico (a)

Fonte: Os autores. Pamamirim (RN), Brasil, 2021.

demogriéficos, foi realizada a aplicagdo do
roteiro da entrevista contendo perguntas
abertas e subjetivas, das quais surgiram trés
categorias de andlise, a saber: vivéncias
das pessoas portadoras de feridas cronicas;
dificuldades no autocuidado evidenciadas
pelos portadores de feridas cronicas e;
orientagoes dos profissionais para os por-
tadores de feridas cronicas.

Categoria 1 - Vivéncias das pessoas por-
tadoras de feridas cronicas

Nessa categoria, a dor foi um dos
pontos mais citados pelos entrevistados
demonstrando que a vivéncia do portador
estd estreitamente ligada a esse fator. Ainda
mais, os participantes abordaram a lesdo
como um fator emocional e psicolégico
importante.

Porcentagem

(40%)
(60%)

(20%)
(80%)

(80%)
(20%)

(80%)
(20%)

(50%)
(50%)

(90%)
(10%)

(70%)
(30%)

[...] Eu acho assim que seja uma
tristeza porque as dores que a
gente sente, nao dorme de noite,
0 sono é pequeno, nao se alimen-
ta muito bem porque naquele
momento enquanto a gente estd
com aquela dor fica sem comer, e
quando a dor vai maneirando um
pouquinho a gente come. (E4)

Muito dificil né, porque é muito
dolorido e demorado a ter cura e
é complicado. (E5)

Triste minha filha, horrivel. Que
isso dof, queima, lateja, faz tudo
quanto ndo presta [...]. Mas é hor-
rivel, minha filha. De dor, de ago-
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nia, de sofrimento, é horrivel. (E7)

Categoria 2 - Dificuldades no autocui-
dado evidenciadas pelos portadores de
feridas cronicas.

Os entrevistados relataram obstaculos
que interferem significativamente em seus
afazeres diarios e, desse modo, se tornam
dependentes de familiares ou conhecidos.
Sobre essas limitagoes os participantes en-
fatizam desde as atividades basicas da vida
didria até as atividades instrumentais. Tam-
bém relataram que mesmo com dificul-
dades, ainda sdo os préprios responsdveis
pela troca didria do curativo, em contrapar-
tida, outros comentam sobre a dependén-
cia para a realizagdo da troca do curativo,
trazendo nesse sentido uma realidade de
déficit no autocuidado.

[...] Nao fago nada em casa, € s6
sofrimento, eu acho ruim demais.
[...] Ndo vou a uma praia, nao
faco nada, ndo faco nada minha
filha por caridade, isso atrapalha
demais. (E7)

[...] eu boto um banquinho mais
alto um pouquinho, coloco a per-
na em cima, o pé em cima e ai eu
vou, alguma coisa que tiver meio
sujinho, eu vou e coloco. Pego
uma gaze seca, enfio entre os de-
dos para limpar, mas seco. (E4)

[..] Eumesma ndo fago nao, quem
ja faz é a menina sabe? Mas eu
fico sentadinha, tem uma cadeira
meia alta |a em casa ai eu me sen-
to e estiro a perna, boto em cima
do tamborete, ela bota o banco la
de lado e faz para mim. (E1)

[..] Em casa eu recebo assisténcia
de uma enfermeira particular, cer-
to? Ela é quem trata do servigo de
fazer troca do curativo. (E5)

Categoria 3 - Orientacdes dos profissio-
nais para os portadores de feridas croni-
cas.

No que se refere a essas orientagoes, os
participantes citam de forma superficial o
que é repassado pelos profissionais acerca
dos cuidados a se ter com as lesoes.

[...] a orientagdo € s6 de trocar as
gazes, porque eles orientam tro-
car s6, nao colocar muitas gazes
e s0. (E2)

[...] A orientagdo que eles me dao
é a mesma coisa que eles fazem
no meu pé, a limpeza, né? Lim-
par bem a lesao, botar o que eles
mandam e da tudo certo. (E3)

Nunca me ddo orientagdo de
nada. S6 diz que estou bem e es-
tou deixando de usar bota e vou
usar meia, so isso mesmo. (E9)

Ter cuidado para mosca nao che-
gar perto, quando eu for tomar
banho nao molhar, colocar den-
tro de um saquinho para ndo mo-
Ihar, ndo cair saprisco de sabao e
agua, pronto. (E4)

[...] Que tenha muito cuidado em
infeccao, ndao comer comida car-
regada, tratar direitinho, lavar as
maos, passar alcool. (E7)

DISCUSSAO

O individuo portador de ferida cronica
sofre psicologicamente devido a sua con-
dicdo. Para essas pessoas, a ferida nio é
apenas uma lesdo cutdnea, ela muitas ve-
zes diminui o prazer e impede que sejam
realizadas atividades cotidianas'®'?.

A categoria 1, que enfatiza as vivéncias
das pessoas portadoras de feridas cronicas
aborda fatores como a dor, que ja é con-
siderada em algumas literaturas como um
05° sinal vital e esta estreitamente relacio-
nado a fatores emocionais vivenciados pe-
los pacientes.

As lesdes cronicas levam a desgastes
frequentes e, de modo geral, tem relagdo
com cardter permanente e/ou recorrente,
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causando no individuo portador da feri-
da, perca consideravel na autoestima em
consequéncia das incapacidades que ela
ocasiona, como por exemplo, alteragdo no
padrdo do sono, dor, dificuldades no traba-
lho, dependéncia medicamentosa, vergo-
nha de conviver socialmente, além de que
quase sempre ndo tercura*"?.

Além da dor, os usudrios com feridas,
principalmente de cardter cronico car-
regam consigo sofrimento psiquico em
consequéncia da alteragdo na qualidade
de vida e bem-estar, tendo grande proba-
bilidade de comprometer sua satide men-
tal(12). Sentir-se triste pela sua condigdo e
viver constantemente com sentimento de
tristeza é uma situacdo recorrente"?.

Nessa perspectiva, os estudos foram
homoélogos com o relato dos entrevistados
da pesquisa, os participantes abordaram a
lesdo como um fator emocional e psicol6-
gico importante. Nesse contexto, o indivi-
duo portador de ferida cronica passa por
impactos que podem gerar limitagdes no
autocuidado, dificuldades na vida didria e
até resultar na privacdo de convivio com
outras pessoas. E de suma relevancia a par-
ticipagdo multiprofissional na promogdo
da autoestima, autonomia e autocuidados
das pessoas que convivem com ferida cro-
nica, propondo a implementagao de agoes
de cuidados ajustados e correlacionados
que buscam alcancgar evolugdes no trata-
mento e na recuperagao dos pacientes e es-
tabelecer uma ligagdo entre os individuos e
o servico"?.

A categoria 2 aborda sobre as difi-
culdades no autocuidado evidenciadas
pelos portadores de feridas cronicas, que
incluem dificuldades em atividades coti-
dianas, locomocao, e até mesmo restricoes
relacionados ao lazer.

O portador de ferida cronica encontra
dificuldades na realizagdo das atividades
didrias e impedimento no lazer e trabalho.
Similarmente, os entrevistados relataram a
permanéncia de obstaculos que interferem
significativamente em seus afazeres diarios
e, desse modo, se tornam dependentes de
familiares ou conhecidos''®.

Sob esse mesmo ponto de vista, um
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estudo”

aborda que as restricdes fisicas
impostas pelas feridas cronicas estdao nor-
malmente associadas a sua localizacdo, ao
tipo de lesdo, além de outras condigdes.
Nessa perspectiva, essas limitagdes abran-
gem inGmeros aspectos fisicos, desde a
prética de higiene até trabalhar e viajar.

Além disso, os usudrios tendem a de-
monstrar déficits na pratica do autocuida-
do na maioria das vezes associados a con-
digdes externas precdrias como assisténcia
médica, realizacdo de curativos e sendo
complementado pelo fornecimento de ma-
teriais'"?. Tal situacio prejudica diretamen-
te a eficicia do autocuidado no domicilio
ou maneiras mais complexas de cuidado
pessoal com a ferida.

Mesmo enfrentando dificuldades e até
mesmo sem muita orientagdo, os individu-
os com ferida cronica realizam em algum
momento a troca do curativo no domicilio,
onde a fala de alguns entrevistados vao ao
encontro dessa abordagem literdria(19).
Em contrapartida, outros entrevistados ja
evidenciaram a necessidade de uma ajuda
complementar para a realizagao da troca
do curativo diario, sendo notério que en-
contram barreiras para realizarem o au-
tocuidado com a lesdo. Tal realidade, vai
ainda ao encontro de um estudo”” que
demostra a indispensabilidade do apoio de
um individuo para a realizagdo do curati-
vo.

Na categoria 3 é ressaltado as orien-
tacoes dos profissionais para os portado-
res de feridas crénicas. O profissional de
enfermagem diante do cuidado possui um
papel importante na orientagdo e no trata-
mento de feridas, uma vez que tem muito
contato com o individuo e podera analisar
e acompanhar sua evolugdo e orienta-lo
sobre os cuidados que serdo realizados no
domicilio(20). Fatores passiveis de mudan-
cas deverdo ser observados e repassados
por uma equipe multidisciplinar, a fim de
que esse individuo consiga realizar o au-
tocuidado de forma eficaz possibilitando
uma boa recuperagao.

As falas dos participantes trazem de
forma sucinta as orientagdes que sdo pas-
sadas pelos profissionais, onde conforme
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relatado muitas vezes ndo é abordada de
forma eficaz e individual, assim ndo ofe-
recendo o atendimento integral que se faz
necessdrio no contexto dos portadores de
férias cronicas.

Estudos''*?" trazem informacdes sobre
as explicacoes repassadas pelos profissio-

€6

Para que haja
uma cicatrizacdo,
faz-se necessdrio
que alguns fatores
estejam presentes

nesse processo

como o fato de
que o leito da
ferida esteja bem
vascularizado,
assim como um
sistema imunolégico
infacto.

9

nais para os individuos com ferida cronica,
que chegam a ser muito vago para que o
cuidado seja efetuado de forma eficaz no
domicilio, situagdo que ndo traz a esses in-
dividuos uma independéncia e autonomia
para o autocuidado.

O déficit no atendimento integral é re-

latado em estudos®”, onde enfatizam que
boa parte dos profissionais estio focados
na doenca e n3o na recuperagao e preven-
¢ao dos agravos proveniente da patologia.
Dessa forma, a falta de comunicagdo entre
os setores de cuidado com portadores de
ferida cronica, pode afetar de forma direta
ou indireta na recuperacdo desses indivi-
duos, tendo em vista que as orientagbes
por muitas vezes ndo sdo repassadas como
deveria, influenciando na assisténcia pres-
tada®.

Desse modo, agoes de prdtica educati-
va devem ser implantadas durante a reali-
zagdo dos cuidados com feridas cronicas,
tendo em vista a necessidade dos individu-
os de conhecer mais sobre o cuidado que
se deve ter com as lesdes®”. Além disso,
devem ser considerados aspectos cruciais
de acordo com a realidade e necessidade
de cada usudrio, devendo o enfermeiro
ndo sé orientar e cuidar, mas também pres-
crever o cuidado para facilitar a assisténcia
quando realizada por familiares ou outros
profissionais.

Nesse contexto, as orientacoes repas-
sadas para os portadores de feridas croni-
cas sao muito importantes para a sua recu-
peragdo. Além disso, a competéncia desse
cuidado depende também do conhecimen-
to, habilidades e o interesse dos individu-
o0s. Sobre as orientagdes para o cuidado
estd incluso a ingesta adequada de 4gua,
alimentagdo balanceada e regular, repouso
adequado e a prética de atividade fisica de
forma equilibrada®.

CONCLUSAO

A pesquisa realizada proporcionou
uma reflexdo sobre a vivéncia dos portado-
res de feridas cronicas e como percebem
o autocuidado, sendo possivel identificar
como a condigdo afeta a qualidade de vida
e a realizagdo de atividades da vida diaria,
os sentimentos que carregam e as suas li-
mitagdes no processo de cura.

A situacdo relatada pelos usuarios de-
monstra o impacto das lesdes cronicas nas
suas vidas, seja pela dor continua, pela di-
ficuldade de convivio com outras pessoas,
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nas limitagdes de realizar atividades bdsi-  ferida cronica e as orientagdes realizadas,

cas da vida didria, bem como o impacto
emocional que essa vivéncia traz.

uma vez que devem ser os mediadores do
autocuidado para garantir a autonomia
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ao abordar sobre o portador de ferida cro-
nica, analisem a forma como os profissio-
nais de salide aplicam a teoria do autocui-

Nesse contexto, é importante a parti-  desses individuos e, assim, melhorar sua  dado nesses pacientes e como contribuir

cipacgdo dos enfermeiros no que se refere  qualidade de vida.

aos cuidados prestados aos portadores de

E necessario ainda que estudos futuros,

para o fortalecimento desse autocuidado
na vida diaria.
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