Souza, V.B.; Amaral, E.L.; Luz, G.S.; Antunes, M.B.; f _
Nursing now Brasil: conhecimentos e perspectivas dos enfermeiros de uma unidade de pronto atendimento e n e r m a g e m

DOI: https://doi.org/10.36489/nursing.2020v23i270p4909-4918

Nursing now Brasil: conhecimentos e perspectivas dos
enfermeiros de uma unidade de pronto atendimento

RESUMO | Objetivo: Compreender os conhecimentos e perspectivas dos enfermeiros sobre a campanha Nursing Now Brasil.
Método: Trata-se de uma pesquisa descritiva exploratéria, com abordagem qualitativa, usando a metodologia “Bola de Neve”. A
técnica de “Bola de Neve” consiste em amostra nao probabilistica onde os individuos selecionados inicialmente indicam outros
participantes. A Populacéo foi constituida por enfermeiros da Unidade de Pronto Atendimento de Sarandi/PR, as entrevistas foram
gravadas e posteriormente transcritas e analisadas pela analise de conteddo de Bardin. Resultados: Emergiram trés categorias:
Diferentes percepcoes e conhecimentos da campanha Nursing Now Brasil pelos enfermeiros, Desconhecimento dos enfermeiros
sobre a campanha Nursing Now Brasil e Melhorias na enfermagem: esperanca versus desvalorizacdo. Conclusao: Evidenciou-se
gue a campanha NursingNow Brasil ainda é pouco conhecida e divulgada entre os profissionais de enfermagem, nota-se também
a presenca do sentimento de esperanca na busca constante por melhorias e valorizacdo da classe profissional.
Palavras-chaves: Organizacao Pan-Americana da Saude; Enfermagem; Brasil.

ABSTRACT | Objective: To understand nurses' knowledge and perspectives on the Nursing Now Brazil campaign. Method: This is an
exploratory descriptive research, with a qualitative approach, using the “Snowball” methodology. The “Snowball” technique consists
of a non-probabilistic sample where the individuals selected initially indicate other participants. The population consisted of nurses
from the Sarandi / PR Emergency Care Unit, the interviews were recorded and later transcribed and analyzed by Bardin's content
analysis. Results: Three categories emerged: Different perceptions and knowledge of the Nursing Now Brazil campaign by nurses,
Ignorance of nurses about the Nursing Now Brazil campaign and Improvements in nursing: hope versus devaluation. Conclusion:
It became evident that the Nursing Now Brazil campaign is still little known and disseminated among nursing professionals, there
is also the presence of the feeling of hope in the constant search for improvements and enhancement of the professional class.
Keywords: Pan American Health Organization; Community Health Nursing; Brazil.

RESUMEN | Objetivo: Comprender los conocimientos y perspectivas de las enfermeras sobre la campafia Nursing Now Brazil.
Método: Se trata de una investigacion descriptiva exploratoria, con enfoque cualitativo, utilizando la metodologia “Snowball”.
La técnica “Snowball” consiste en una muestra no probabilistica donde los individuos seleccionados inicialmente indican otros
participantes. La poblacion estuvo conformada por enfermeras de la Unidad de Emergencias de Sarandi/ PR, las entrevistas fueron
grabadas y luego transcritas y analizadas por el andlisis de contenido de Bardin. Resultados: Surgieron tres categorfas: Diferentes
percepciones y conocimientos de las enfermeras sobre la campafna Nursing Now Brazil, Desconocimiento de las enfermeras sobre
la campanfa Nursing Now Brazil y Mejoras en enfermeria: esperanza versus devaluacion. Conclusion: Se hizo evidente que la
campana Nursing Now Brazil atin es poco conocida y difundida entre los profesionales de enfermeria, también existe la presencia
del sentimiento de esperanza en la busqueda constante de mejoras y perfeccionamiento de la clase profesional.

Palavras claves: Organizacion Panamericana de La Salud; Enfermeriaen Salud Comunitaria.
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INTRODUCAO

enfermagem é a arte de cui-

dar e constitui a metade do

trabalho na drea da salde,
além disso os enfermeiros assumem o pa-
pel de gestor e coordenador da equipe e
em diversas dreas na satide, em diferentes
pontos de Atengdo a Sadde™.

A Organizagdo Pan-Americana da
Sadde (OPAS) e Organizagao Mundial da
Sadde (OMS), desde 2013, vem discutin-
do a ampliagdo do papel do enfermeiro,
focando na atuagdo na Atengdo Primaria
a Saude (APS), no que tange a gestdo e
assisténcia dos cuidados ao paciente.

Embora haja esse reconhecimento do
papel do enfermeiro, hd algumas limita-
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¢des relacionadas a valorizagao da equi-
pe de enfermagem, a exemplo, a carga
horaria exaustiva, nimero insuficiente de
profissionais nas unidades de satide, capa-
citagdes e formagao permanente e ainda
avangos na autonomia dos profissionais.

Nesse contexto, surge a campanha
mundial de fortalecimento da enferma-
gem, denominada Nursing Now, que
chega ao Brasil em 2019, com as seguin-
tes metas para 2020:

[...] Maior investimento na
educacdo, desenvolvimento pro-
fissional, normas, regulacdo e
condigbes de emprego para en-
fermeiros; Todos os paises pos-
suindo planos para desenvolver
enfermagem e obstetricia; Maior
investimento em todos os aspec-
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tos da enfermagem e obstetricia;
Mais enfermeiros, melhores trei-
namentos e empregos, com cla-
ro progresso na eliminagdo do
déficit global de 9 milhdes de
enfermeiras e parteiras até 2030.
Maior e melhor disseminacdo de
praticas eficazes e inovadoras
em enfermagem; Maior influén-
cia para enfermeiras e parteiras
na politica de satde global e na-
cional, como parte de esforgos
mais amplos para garantir que as
forcas de trabalho da satdde este-
jam mais envolvidas na tomada
de decisoes [...]?.

A tematica foi escolhida por apresen-
tar relevancia e avancos na drea de enfer-
magem e de satide como um todo, pois a
campanha Nursing Now Brasil é recente e
apresenta metas significativas para a pro-
fissdo, apontando para o futuro mudangas
de suma importancia para os profissionais
de enfermagem e principalmente para a
populagdo que necessita dos cuidados e
assisténcia desses profissionais.

Diante dessas metas, e da indagagao:
“Qual o conhecimento e perspectivas dos
enfermeiros de uma Unidade de Pronto
Atendimento sobre a Campanha Nursing
Now Brasil em seu cotidiano?”, o objetivo
desse estudo foi compreender os conhe-
cimentos e perspectivas dos enfermeiros
sobre a campanha Nursing Now Brasil.

METODO

Trata-se de uma pesquisa descritiva
exploratéria, usando a metodologia “Bola
de Neve”, a ser desenvolvida em uma ci-
dade do Noroeste do Parana.

A pesquisa qualitativa permite o es-
tudo de momentos privilegiados e parti-
culares, dos quais emergem o sentido de
um fenémeno social, permite considerar
os diferentes aspectos de um fato particu-
lar e relaciona-lo ao contexto geral, além
da capacidade de formular proposicdes
ligadas a agdo e a pratica®.

Para identificacdo dos sujeitos foi

4910 Revista Nursing,

Souza, V.B.; Amaral, E.L.; Luz, G.S.; Antunes, M.B.;
Nursing now Brasil: conhecimentos e perspectivas dos enfermeiros de uma unidade de pronto atendimento

utilizado a metodologia “Bola de Neve”
ou “Cadeia de Informantes” que corres-
ponde em uma metodologia de amostra
ndo probabilistica empregada em estudos
sociais onde os individuos selecionados
inicialmente indicam outros participantes
que por sua vez sugerem novos sujeitos e
assim sucessivamente, até que seja alcan-
cado o ponto de saturacdo. Este ponto é
atingido quando os recém-entrevistados
passam a reproduzir os mesmos conteu-
dos ja obtidos nas entrevistas anteriores,
sem acrescentar novidades de dados a
pesquisa®®.

Ao discutir o propésito de estratégias
de “recrutamento de rede” Albuquerque
discorre o método proposto Goodman
em 1961, onde segundo a autora, os
primeiros participantes contatados para
a entrevista sdo as “sementes”, estes de-
vem ter ciéncia da sua localidade, do fato
abordado, das pessoas que vivem na sua
comunidade e estar qualificado sobre
o assunto. Esse mesmo individuo (a “se-
mente”) apontara outra(s) pessoa(s) de seu
convivio (ou de seu conhecimento) para
que também participe(m) da pesquisa,
esses sao os “filhos” das “sementes”. Para
que se tenha uma amostra consideravel,
deve-se selecionar um ndmero inicial
de pessoas (de “sementes”), que, prefe-
rencialmente, devem desempenhar certa
lideranga no campo a ser estudado e co-
nhecer muitos membros na sociedade?.

Assim, para identificagdo dos sujei-
tos na amostra do estudo foi realizado
primeiramente um convite aos enfermei-
ros da Unidade de Pronto Atendimento
(UPA24h) de Sarandi/PR, estes foram as
“sementes” do estudo, apds autorizagdo
da pesquisa, foi agendado uma visita
para a entrevista com as duas primeiras
“sementes”, estes ao térmico dos questio-
namentos indicaram duas “sementinhas”.
Para a identificagdo da amostra foi con-
siderado ainda: ser enfermeiro(a); estar
cadastrado no Conselho Regional de En-
fermagem; e, ter trabalhado pelo menos
dois anos no estabelecimento.

A coleta de dados ocorreu nos me-
ses de marco, abril e maio de 2020. Os

participantes foram informados sobre os
objetivos do estudo, e os procedimentos
que serdo adotados, sobre a livre opgao
em participar ou ndo, a possibilidade de
negar a autorizagao retirando-se do estu-
do a qualquer momento que desejar, in-
clusive se ja tiver iniciado a entrevista, e
sobre o compromisso em garantir a livre
participagdo e o anonimato das informa-
¢oes. Apbs o esclarecimento de dividas,
0s que concordaram em participar do
estudo, assinaram o Termo de Consenti-
mento Livre e Esclarecido (TCLE).

As entrevistas, foram gravadas para
garantir maior interacdo e fidedignidade
das respostas, e posteriormente foram
transcritas de forma integral para andlise
dos dados.

Para percurso metodolégico no trata-
mento dos dados foi utilizada a analise
de contetido de Bardin, que emprega a
manipulagdo de mensagens, comunica-
¢Oes, para confirmar os indicadores que
permitam inferir sobre outra realidade
que ndo a da mensagem. E o desvelar cri-
tico.8 Por fim, a discussao foi sustentada
com base no material cientifico disponi-
vel na drea da salde e afins, com base
nos objetivos propostos.

A fim de preservar a identidade dos
participantes os mesmos foram nome-
ados como heréis mundialmente co-
nhecidos: Mulher Maravilha,
Aranha, Batman, ViGva Negra, Hulk,

Homem

Mulher Invisivel, Superman, Homem de
Ferro, Flash e Capitdo América, pois no
periodo da coleta de dados deste estudo
os profissionais de satide passaram a ser
reconhecidos popularmente como “he-
réis” ou “heréis de jaleco”, por conta do
importante papel que estavam desempe-
nhando no combate ao novo Coronavirus
(COVID-19), representados na figura 1.
O estudo foi desenvolvido em con-
sondncia com as diretrizes disciplinadas
pela Resolugao n. 466/12 do Conselho
Nacional de Satde, onde sofreu aprecia-
cdo do Comité Permanente de Etica em
Pesquisa com Seres Humanos da Univer-
sidade Estadual de Maringa (COPEP) e foi
aprovado pelo parecer 3.922.201.



RESULTADOS E DISCUSSAO

O estudo foi desenvolvido a partir da
participagdo de 11 profissionais de en-
fermagem, exclusivamente enfermeiros,
com total predominancia da populagio
feminina, atuantes especificamente no
setor publico como lideres da equipe de
enfermagem.

Apés andlise de contetido foi possivel
identificar que os enfermeiros possuem
diferentes percepgdes e conhecimentos
frente a campanha Nursing Now Brasil,
com isso foi realizado a construgdo de
3 categorias tematicas: “Diferentes per-
cepgoes e conhecimentos da campanha
Nursing Now Brasil pelos enfermeiros”,
“Desconhecimento dos enfermeiros so-

bre a campanha Nursing Now Brasil” e
“Melhorias na enfermagem: esperanga

versus desvalorizagao”.

Diferentes percepcoes e conhecimentos
da campanha NursingNow Brasil pelos
enfermeiros

Nesta categoria fica notéria a relagdo
de proximidade das diferentes percep-
¢bes dos participantes, sendo possivel
identificar nos relatos que os mesmos
acreditam que a campanha possui obje-
tivos positivos para a enfermagem e des-
tacam que a valorizacdo da classe profis-
sional ocorrerd e sera desencadeada por
meio da campanha NursingNow Brasil.

“Eu entendi que até que enfim
alguém olhou para a enfermagem,
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a campanha vem para valorizar a
enfermagem, mostrar o seu real
papel, mostrar que o enfermeiro
ele ndo esta ali para ser um au-
xiliar e que ele tem uma fungao
muito importante na sadde, alids
é o enfermeiro que faz a sadde
acontecer”. (Mulher Maravilha)

“A campanha ela vem para
valorizar o profissional de enfer-
magem, essa valorizagdo ndo é s6
do enfermeiro, é uma valorizacio
que vai desde o técnico de enfer-
magem até o enfermeiro, é uma
valorizagdo do conhecimento

cientifico”. (Vidva Negra)

“[...] Deve ser uma campanha
boa”.(Batman)

“Essa campanha vem para va-
lorizar nés enquanto profissionais e
como profissao [...]"”.(Vilva Negra)

A histéria da enfermagem é ligada di-
retamente a desvalorizacdo, visto que seu
trabalho teve inicio por meio de mulheres
e pessoas consideradas com baixo valor
de estigma pela sociedade, como béba-
dos e prostitutas, desencadeando a sub-
missdo e a invisibilidade da profissao'?.

Observou-se no estudo a presenca da
falta de valorizagao ao profissional de en-
fermagem nos dias atuais, pois, com base
nos relatos os profissionais almejam me-
lhorias e valorizagao por meio da campa-

Figura 1: Representacdo da metologia Bola de Neve utilizada no estudo
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2020.
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nha, este profissional realiza um papel fun-
damental na sadde e para isso deve estar
motivado. A desvalorizagao ao profissional
de enfermagem gera diversas implicagdes
que afetam o desenvolvimento do proces-
so do cuidar, causando falta de empenho
ao exercicio profissional, frustragdes, senti-
mento de tristeza e revolta, gerando assim
um atendimento de ma qualidade™".
Desta forma,os autores adjuntos com
os dados do estudo, inferem que os pro-
fissionais atuantes nos diferentes servicos
de satide devem sempre buscar a valori-
zagdo da sua classe profissional, por meio
da divulgagdo de seu trabalho, aplicagao
do conhecimento cientifico baseado em
evidéncias no desenvolvimento da pratica
operacional e realizar o aprofundamento
de campanhas e estudos que priorizam o
desenvolvimento da enfermagem.

Desconhecimento dos enfermeiros sobre
a campanha NursingNow Brasil

Apesar de relatos de conhecimento
da campanha na categoria descrita aci-
ma, no decorrer do estudo foi possivel
evidenciar e identificar claramente a
forte presenca do desconhecimento por
parte dos profissionais sobre a campanha
NursingNow Brasil. Através das falas os
entrevistados demonstram o desuso e a
inaplicabilidade no ambiente de trabalho
dos instrumentos e metas que a campa-

nha oferece para toda a classe.

“Eu nao sei realmente o que
é e qual é o objetivo, eu ouvi fa-
lar no site do COREN (Conselho
Regional de Enfermagem) e nos
sites de enfermagem s6 que eu
realmente ndo me atentei a ler e
me aprofundar do assunto [...]".
(Homem Aranha)

“Nao tinha conhecimento
desta campanha, nunca ouvi fa-
lar, deve ser uma campanha boa
né, para avaliar o Enfermeiro ou
para melhorar alguma coisa na
drea da assisténcia, eu imagino
que seja isso [...]".(Batman)
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“Eu ndo conheco ainda, nun-
ca ouvi falar, pelo que eu estou
percebendo se refere a enferma-
gem na atualidade, acho que é
uma coisa boa [...]”.(Hulk)

“[...] nunca tinha ouvido fa-
lar, deve ser algo positivo, mas eu
desconheco.(Mulher Invisivel)

“[...] desconhego essa campa-
nha, eu acredito que seja algo para
a profissao e de imediato né por-
que é “now” agora”.(Superman)

“E eu ndo ouvi falar sobre
essa campanha, acredito que seja
algum movimento, algum chama-
mento da enfermagem, alguma
coisa nesse sentido para mobilizar
a categoria”. (Homem de Ferro)

“Nado conheco a campanha
e ndo sei qual é o seu objetivo”.
(Flash)

“Eu tenho rede social e nun-
ca vi nada, ruim nao deve ser NE
[...]”.(Capitao América)

A campanha possui uma divulgacao
global em parceria com a Organizagao
Mundial da Satde (OMS) e o Conselho
Internacional de Enfermeiros (CIN), com
trés anos de duracdo (2018-2020). Desde
seu inicio a campanha foi divulgada em
sites educacionais de enfermagem, revis-
tas cientificas e até mesmo foi discutida
em debates e congressos, houve também
o apoio de lideres e influentes politicos
como a duquesa de Cambridge!?.

Em decorréncia da desvalorizacdo ad-
junto com a baixa remuneragao, a grande
maioria os profissionais de enfermagem
sdo obrigados a realizar uma dupla jorna-
da de trabalho, que acarreta no desenvol-
vimento de danos negativos ao profissio-
nal, como o cansacgo fisico e mental e o
desenvolvimento de doengas ocupacio-
nais. Como consequéncia de uma jorna-
da extensa e cansativa o profissional ndo
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possui tempo habil para realizar leituras e
atualizagbes profissionais que envolvam a
sua classe profissional?.

€6

Em decorréncia
da desvalorizacdo
adjunto com a baixa
remuneracao, d
grande maioria
os profissionais
de enfermagem
sdo obrigados a
realizar uma dupla
jornada de trabalho,
que acarreta no
desenvolvimento
de danos negativos
ao profissional,
COMO O cansago
fisico e mental e o
desenvolvimento
de doencas
ocupaciondais.

b D

As instituigdes de salde publicas e
privadas devem ofertar aos profissionais
atualizagBes e treinamentos que envol-
vam a equipe, para que assim nao ocorra
o desanimo e a mecanizagao do proces-
so de trabalho, as atualizagdes devem ser
ofertadas com o intuito de se realizar mu-
dancas e melhorias durante o desenvolvi-
mento da pratica profissional.

Melhorias na enfermagem: Esperanca
versus Desvalorizacao

Muitas vezes a equipe de enfermagem
se depara com diferentes situagdes, que
assolam e dificultam o desenvolvimento
do processo do cuidar fazendo com que
os sentimentos dos profissionais sejam evi-
denciados. Dentro dos ntcleos de signifi-
cancia foi possivel identificar a presenga
da desvalorizacdo da classe de enferma-
gem, porém, os profissionais se mostraram
esperangosos com possiveis melhorias
que possam vir a surgir com a divulgagao
e desenvolvimento da campanha.

“Qualquer melhoria é bem-
-vinda, por minimo que seja é
uma valorizagdo para nés profis-
sionais”.(Mulher Maravilha)

“Tenho esperanga que tra-
ga melhorias para a enferma-
gem[...]".(Mulher Invisivel)

“Precisaria de uma maior di-
vulgacdo dessa campanha para
trazer melhorias, porque eu que
trabalho e estou na linha de fren-
te nunca tinha escutado, entdo eu
acho que é uma campanha inte-
ressante s6 que nao vai envolver
boa parte dos profissionais”. (Ho-
mem Aranha)

“A campanha ja esta trazendo
melhorias para a enfermagem eu
creio que nés vamos estar a fren-
te de muita coisa e a profissao esta
muito bem avaliada”.(Vitva Negra)

“Eu espero que traga melho-
rias para a nossa classe”(Hulk)

“Talvez ela possa trazer a va-
lorizacdo [...]”. (Flash)

Mesmo diante do desconhecimento
sobre as metas da campanha, os profis-
sionais apresentam o sentimento de es-
peranga, para que ocorra melhorias sig-
nificativas em sua profissio. Com base
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Figura 2: Nuvem de palavras representando visualmente as palavras mais
utilizadas no estudo pelos participantes
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2020.

nas metas divulgadas pela campanha
NursingNow Brasil o foco sera pautado
no desenvolvimento da educacdo, auto-
nomia do profissional de enfermagem e
formagdo de novos profissionais, garan-
tindo assim um maior avango cientifico
da enfermagem, condigdes dignas de tra-
balho, avangos de préticas inovadoras e o

crescimento da enfermagem baseada em
evidéncias, resultando em um favoreci-
mento do processo do cuidar™.

Diante aos resultados obtidos, de-
senvolvemos uma Nuvem de palavras
com as principais nuances apresentadas
pelos enfermeiros que fizeram parte des-

se estudo, destacando a enfermagem,

a campanha e a valorizagdo dessa pro-
fissdo, que para muitos sdo verdadeiros
heréis (Figura 2).

CONCLUSAO

Por meio da realizacdo deste estudo
foi possivel evidenciar e compreender o
conhecimento dos profissionais enfer-
meiros diante da campanha Nursing Now
Brasil e suas metas. Conclui-se que os en-
fermeiros possuem pouco conhecimento
em relagdo a campanha e suas metas,
demonstrando assim a ndo aplicabilidade
no ambiente de trabalho e a falta de atu-
alizagdes profissionais.

O estudo demonstrou também a pre-
sencga da falta de valorizagdo ao profis-
sional de enfermagem, este profissional
exerce um papel muito importante na
salde, e em decorréncia da desvaloriza-
¢do ocorre o aparecimento de danos ne-
gativos, estes danos ndo afetam somente
ao profissional e sim implicam no desen-
volvimento do seu trabalho.

Sugere-se a divulgacdo mais ampla
da Campanha, explorando mais as redes
sociais e impulsionamento das mesmas
pelos 6rgaos responsaveis, a fim de pro-
porcionar mais informagdes sobre as me-
tas da Nursing Now aos enfermeiros. L 4
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